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CESTIh SERIADAD Y SALLEY
amimaL EnE TRARS]D

Garantizar que puertos y ciudades convivan a través de una
interaccion proactiva es sin duda uno de los aspectos prioritarios en la
gestion de los puertos de interés estatal. En el caso de la Autoridad
Portuaria de Santa Cruz de Tenerife esta es una de las lineas de trabajo
mas destacadas de los Ultimos afios en los que se ha avanzado para
materializar dicha relacion con logros hace tiempo demandado.
Las bases de estas relaciones, al igual que las humanas, se basan en el
respeto, la lealtad y el didlogo entre las administraciones implicadas.
Dichas premisas han fructificado especialmente este afio 2024 con la
mnaterializacion de iniciativas que demuestran que la colaboracion

ntre el puertoy la ciudad puede suponer un rotundo éxito.

al ha sido la cesion del puerto de Tenerife a la ciudadania de una

Jperficie de 13300 metros cuadrados que ya se define como la

ueva zona de bafio de Santa Cruz, en el litoral de Valleseco, logro que
orma parte de la historia de la capital tinerfefia tras dos décadas de
tramites.
Y es que la denominada Zona de Charcos de Valleseco, con una
inversion de practicamente 19 de millones de euros procedentes de
un convenio interadministrativo, ofrece 340 metros de linea de costay
una superficie distribuida en diferentes ambitos en los que se han
construido digues de proteccion, complementados con plataformas
flotantes, asicomo muelle, rampas accesiblesy zonas verdes.
Este nuevo entorno, resultado de la colaboracion entre la Autoridad
Portuaria, Cabildo de Tenerife, Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife y Gobierno de Canarias a través de la Consejeria de Turismo,
Industria y Comercio, se presenta como un testimonio de esfuerzo
conjunto y representa un logro significativo para la integracion del
frente maritimo y la recuperacién del espacio litoral para uso
recreativoy urbano.
Cumplimos asi con un objetivo plasmado en el Marco Estratégico del
Sistema Portuario estatal, el acercarel puerto a las poblaciones que los
albergan, fin que también perseguimos con otras actuaciones como
la cesion gratuita a Santa Cruz de terrenos por valor de 28 millones de
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euros correspondientes a los desafectados del dominio publico
portuario en el frente de la ciudad, superficie que alcanza los 10.364
metros cuadrados.

Otra destacada iniciativa de desarrollo urbano-portuario en dicho
marco es el avance en la financiaciéon del proyecto de Herzog & De
Meuron para el Muelle de Enlace del puerto tinerfefio,
concretamente los edificios de la terminal de cruceros y pasajeros,
para lo que hemos también planteado un convenio
interadministrativo con el que esperamos materializar este
importante proyecto.

También en el puerto de Santa Cruz de La Palma fructifico, tras
recuperar las reuniones de la Comision puerto-ciudad, la cesion para
gestion por parte del ayuntamiento capitalino de la Casa del Césped,
cuya rehabilitacion ha permitido revalorizar este inmueble. También
se acordd el estudio de una posible cesidn de un terreno para
destinarlo a aparcamientosy la renovacion de la autorizacion para uso
del suelo en la zona norte de la ciudad donde ya se alza el Centro de
Ocio Polivalente.

No obstante, esta interaccion no puede limitarse a momentos
puntuales y grandes obras y proyectos, sino que debe articularse
también en el trabajoy la relacion diaria. Nos referimos a iniciativas en
ambitos como el medioambiental, de gestion de servicios y eventos
culturales, garantizando siempre la operativa portuaria y los servicios
propios de unos puertos competitivos, seguros e innovadores.

Desde esta perspectiva, Puertos de Tenerife estd inmerso en el
desarrollo de en un paquete de actuaciones denominado Port Zero
cuyo objetivo es crear puertos neutros en emisiones de didxido de
carbono que contribuyan a los objetivos climaticos mundiales y que
ha recibido el reconocimiento internacional con la concesion del
Premio a la Sostenibilidad de la Asociacion Internacional de Puertos
(IAPH) en la modalidad de Climay Energia.

Entre las actividades en estudio y/o desarrollo se encuentra la
conexion eléctrica de bugques de pasaje a nuestros puertos; la
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produccidon y uso de energias renovables para autoconsumo;
alumbrado publico inteligente; pruebas con pilas de hidrégeno y
convertidores de energia procedente de las olas, sin olvidar otras
actuaciones de mayor envergadura como el proyecto de parque
edlico marino offshore en aguas del puerto de Granadilla, iniciativa
privada que se tramita como proyecto I+D+i en el plano de la
experimentacion.

También en el ambito de la sostenibilidad y asimismo enmarcado en
la nueva darsena de Granadilla destaca el proceso de
descarbonizacion de la central eléctrica, de la mano de Endesa,
mediante el proximo atrague en el digue de abrigo de una FSRU que
posibilitara el trasvase de gas natural licuado por tuberias hasta la
central.

Pero este compromiso no se debe entender como una mera
reafirmacion portuaria. Desde Puertos de Tenerife trabajamos para que
los ciudadanos tomen conciencia de la valia real de nuestros puertos,
conozcan la importancia econémica de nuestras instalaciones en la
generacion de empleo y trabajo, visibilizando ademas la necesaria
aportacion de los puertosen otros ambitos massociales.
Unadelasactividades mas conocidas entre los ciudadanosy con clara
repercusion en la economia de nuestras islas es la de los cruceros. Con
mas de un millén de pasajeros al cierre de 2023 y cifras similares
previstas para 2024, consideramos que es un tipo de mercado que
puede seguir madurando y estamos definiendo la mejor forma de
hacerlo.

En este sentido, hemos rubricado un convenio al efecto junto con los
puertos de Las Palmas, Madeira, Azores y Cabo Verde, iniciativa
histérica que marca un nuevo capitulo enla colaboracion entre dichas
entidades que representan un mercado de casi tres millones de
pasajeros.

Otro de los traficos destacados al cierre de 2023 fue el de
avituallamiento de combustible, con practicamente 585 mil
toneladas suministradas, un 20 por ciento mas que en 2022, a 4.337

buques. Nuestra posicidon estratégica como nexo entre tres

<10 NO) PARA

continentes nos da una ventaja competitiva de la que queremos
seguir sacando provecho, principalmente potenciando las rutas
comerciales con escalaen nuestros puertos.

Lo que fue sin duda fue un gran éxito de la Comunidad Portuaria
tinerfefa se revela ademas como la evidencia mas palpable de lagran
profesionalidad de nuestros servicios y prestatarios, que lograron el
atraque de una nave que en otros grandes puertos no pudo culminar.
Esperamos sea el primero de grandes proyectos a acometeren la lsla,
ya sea en las instalaciones de Santa Cruz o en las de Granadilla, para
impulsar reparaciones navales a nivel internacional.

Precisamente como iniciativa vinculada a la sostenibilidad desde
el Gobierno de Canarias y ambas autoridades portuarias del
archipiélago, venimos alertando de las consecuencias
indeseadas de la extension del ETS (Emissions Trading System) al
transporte maritimo, concretamente en los puertos canarios. El
"efecto huida" de operadores a puertos europeos sera una de las
principales consecuencias de la aplicacion de esta normativa en
nuestrasinstalaciones sino se aplican lasexencionessolicitadas.
Seguimos defendiendo que es necesario incidir en las
especificidades de nuestro archipiélago como regién
ultraperiféricay en laimportancia de asegurar un trafico maritimo
internacional, que no sélo garantice la conectividad de nuestras
islas sino ambién el equilibrio de los costes de mercancias que
serian dificiles de afrontar si no conseguimos la exencion. De
hecho, el incremento de los fletes seria otra de las consecuencias
para nada deseables en nuestra economia con repercusion tanto
enlaciudadaniacomoen el sectorindustrial.

La superacion de estos retosy de los que estan porvenir marcara el
caracter de nuestra comunidad, nos hardan mas fuertes e
impulsara una economia en la que el 90 por ciento de las
mercancias importadas entran por unos puertos sin duda

imprescindibles para nuestro crecimientoy cohesion social.
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DIMENSION INSTITUCIONAL

Puertos de Tenerife gestiona cinco puertos en un territorio
fragmentado y lejado de nuestros principales mercados de
abastecimientoy exportaciones. Los puertos se constituyen en el Unico
nodo para el transporte de mercancias realmente viable, y como tales,
en verdaderos termoémetros de la actividad econdmica de las islas. Asi
pues, gestionar eficazmente las infraestructuras portuarias adquiere
un sentido especial en nuestro caso, pues ya no solo debemos facilitar
el paso de personas y mercancias, sino que somos elementos
dinamizadores fundamentalesenlaeconomialocal.

MISION VISION

Crear valor para la
Sociedad Canaria
con una gestion

excelentey la conomia azuly de la
interseccion Europa-
Africa-América

mprendedora de los
Puertos de Tenerife

entre islas, un referente de

EI17 de mayo de 2023, el Consejo de Administracion ha aprobado
el nuevo Plan Estratégico 2023 -2027 de la Autoridad Portuaria de
Santa Cruz de Tenerife. El Plan

Estratégico, alineado con el nuevo Marco Estratégico del Sistema
Portuario de Titularidad Estatal, supone un importante hito que
nos ayudara a orientar nuestros esfuerzos, a construir juntos una
vision compartida: la vision de unos puertos generadores de
riqgueza y prosperidad para la sociedad canaria, innovadores y
sostenibles.

VALORES

Ser un elemento clave de Liderazgo,
la onectividad sostenible Innovacién,

Proactividad,
Compromiso.

7IDIMENSION INSTITUCIONAL

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023




Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

FUNCIONES Y FORMA JURIDICA

2
N

1. Puerto de Santa
Cruz de Tenerife

FAROS

Asimismo son de su
competencia los espacios
afectados al servicio de
sefalizacién maritima,
abarcando los faros, balizas y
terrenos adscritos a los
mMisMos:

DESCRIPCION GENERAL DE LA FORMA
JURIDICA DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

2. Puerto
de Granadilla.

3. Puerto de
Los Cristianos.

Faro de Punta
Cumplida

La Palma

Faro de Punt

de Lava Faro de Arenas

Blancas

Faro de Fuencaliente

g El Hierro

Faro de Orchilla

La Gomera

4. Puerto de San Sebastian
de La Gomera.

La Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife, gestiona y
administra los puertos de interés general siguientes:

5. Puerto de Santa
Cruz de La Palma.

Faro de la Punta
de Hidalgo Faro de Anaga

. Faro de la Punta
Faro de Buenavista de la Cruz

del Norte

Tenerife
Faro de Teno

Faro de Punta

de Abona
Faro de

San Cristébal

Faro de la Punta
de Rasca

6. Puerto de La
Estaca (El Hierro).
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COMPETENCIAS DE LA AUTORIDAD
PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE

coordinacion ¢

ones de los

modo

FUNCIONES Y FORMA JURIDICA

LA ACTIVIDAD PRINCIPAL
DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

09

Los productos y Las tasas devengadas Los ingresos
rentas de su por la utilizacion de generados por el
patrimonio dominio publico ejercicio de sus

actividades

Las ayudas y Las aportaciones Asignados en los
subvenciones, recibidas del Fondo de Presupuestos Generales
cualquiera que sea su Compensacion del Estado
procedencia. Interportuario

Los procedentes de Las donaciones, legadosy  Cualquier otro que sea
créditos, préstamos y otras aportaciones de atribuido por el
demas operaciones particulares y entidades ordenamiento juridico
financieras que pueda privadas.
concertar.
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ORGANOS DE GOBIERNO: ,
Consejo de Administracién y Presidente.

Representardemodo permanente alaAutoridad Portuariayasu Consejode Administracion.

Convocar, fijarelordendel dia, presidiry levantarlas reuniones del Consejo de Administracion,
dirigiendosusdeliberaciones.

Establecerdirectricesgenerales paralagestiondelosserviciosdelaentidad.

Velar por el cumplimiento de las normas aplicables a la Autoridad Portuaria y de los acuerdos
adoptados porelConsejo de Administracion.

Presentar al Consejo de Administracion el Plan de Empresa, conlos objetivos de gestiony
criterios de actuacion de la entidad, asi como los proyectos de presupuestos, de
programadeactuacion, inversionesyfinanciaciony de cuentasanuales.

Disponer los gastos y ordenar, mancomunadamente con el Director los pagos o
movimientos de fondos.

Ejercerlasfacultades especiales que el Consejo de Administracionle delegue.

Las demas facultades que le atribuye la presente ley.

GOBIERNO Y CALIDAD DE GESTION

ORGANO DE GESTION:
Director (articulo 33, del RDLeg. 2/2011, de 5 de septiembre)

La direccion y gestion ordinaria de la entidad y de sus servicios, con arreglo a las
directricesgeneralesquerecibadelos érganosde gobiernodela Autoridad Portuaria.

Laincoaciénytramitaciondelos expedientesadministrativos.

La elaboracién y sometimiento al presidente para su consideracion y decision de los
objetivosde gestiony criterios deactuaciondelaentidad.

o

ESTRUCTURA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

N°REPRESENTANTES

e Vocales natos, que son el Presidente de la Autoridad Portuaria y el Capitan Maritimo de la
provincia.
Administracion General del Estado
Comunidad Auténoma de Canarias
Cabildos insulares (uno por cadaisla)
Ayuntamientos (uno del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, y 1 por
el Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma)
Camara de Comercio Industria y Navegacion de la provincia de Santa Cruz de Tenerife
Organizaciones empresariales
Organizaciones sindicales

Ver https://www.puertosdetenerife.org/sobre-la-autoridad-portuaria/consejo-de-administracion/
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GOBIERNO Y CALIDAD DE GESTION

ORGANO DE ASISTENCIA

DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE GESTION

EnImplantacion
Modelo de gestion de excelencia EFQM

Disenado
Sistema de gestion de la calidad ISO 19001

Certificado
Sistema de gestion de la prevencion de riesgo laborales OHSAS 18001

Certificado
Sistema de gestion ambiental ISO 14001:2015

Objetivo 2023
PER

Objetivo 2024-25
EMAS

Implantado
Cuadro de mando integral especifico

Consejo de
Navegacion
y Puerto

Comité de
Servicios
Portuarios

Comité
Consultivo
de Seguridad

Comité del

Centro de

Inspeccién
Portuaria (CIP)

Consejo de
Usuarios del
Centro de
Inspeccion
Portuaria

Organo de asistencia en informacion a la Capitania Maritima y
al Presidente de la Autoridad Portuaria sobre asuntos
relacionados con el comercio maritimo.

Forman parte los usuarios de servicios u organizaciones que lo
representeny las organizaciones sectoriales de trabajadoresy
prestadores de servicios mas representativas.

Con el objeto de prestar asesoramiento en el desarrollo de los
procedimientos o directrices tendentes a la mejora de la
implantacion de las medidas de proteccion del Puerto

Como consecuencia del volumen de mercancias que deben
utilizar el puerto para abastecimiento del mercado interior,
condicionado por lainsularidad y la fragmentacion del territorio,
se requieren unas condiciones especiales de inspeccion, que
agilicen el servicio tanto para exportadores como importadores,
como a su vez faciliten la competitividad del puerto.

Es el lugar de encuentro de todos los integrantes en el
proceso de importacién, exportacion y transito de las
mercancias que utilizan las instalaciones portuarias, para
analizar y mejorar todo lo relativo al servicio de inspeccion
portuaria.
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INFRAESTRUCTURAS EN
EJECUCION O PROYECTO

Granadilla

Defensay Rellenos de Explanada
en el Puerto de Granadilla

Edificio de Servicios
717.051,71€

Proyecto de restauracion de
la Reserva Natural Especial
de Montana Roja, fase Il.
421.509,00€

Viario y Redes Basicas del
Puerto de Granadilla, Fase |

408.507,54€

Implantacion Estacion

Convertidora de frecuencia de
OKW

373.971,52€

Instalacion de Alumbrado del

Muelle de Riberay

Parcelas. Puerto Granadilla

195.663,23€

S/C de Tenerife

Defensa Maritimay Ordenacién de la
Zona de Charcos del Area Funcional
de Valleseco (incl. AT DO

Refuerzo y Habilitacion de la 18
Alineacion del Dique del Este

Reforma del Edificio Puerto
Ciudad Fase 3. Santa Cruz de
Tenerife

merssr

Saneamiento de la Darsena de
Anaga del Puerto de_
Santa Cruz de Tenerife

437.700,75€

Infraestructura eléctrica interior

Bara suministro a frigorificos en
to S/C Tenerife

236.538,74€

Actuaciones en el Deposito de .
Agua Potable del Barranco de La Lena

170.484,92€

S/C de La Palma

Refuerzo del Dique de abrigo

Paseo Peatonal Borde Urbano situado
en el Margen Oriental de la Avenida
de los Indianos

..523,25

INFRAESTRUCTURAS Y CAPACIDAD

INICIATIVAS DE PROMOCION INDUSTRIAL
O LOGISTICA

El Boletin Oficial del Estado (B.0.E.) de 28 de enero de 2006 recoge la
publicacion de la Orden Ministerial para la creacion de la Zona Franca del
puerto de Santa Cruz de Tenerife cuya materializacion supondra un nuevo
impulso ala actividad economica del puerto capitalino equiparandolo con
otras importantes instalaciones portuarias. En este sentido, las nuevas
instalaciones, por su emplazamiento en un nudo de comunicaciones
maritimas y dada su estratégica situacion geografica, contaran con las
mejores cualidades parapotenciarlasactividades de comercio exterior.

{ZFT)

TeneriFe FREezoNe ZONA FRANCA

LaZonaFrancadel puertode Santa Cruz de Tenerife es unazonade control
tipo I, no acotada, para el almacenaje, transformacién y distribucion de
mercancia, que ocupara toda la instalacion portuaria y supondra el
complemento idoneo de la Plataforma Logistica de Canarias. En su dia
podriaserampliable al puerto de Granadilla.

LaZonaFrancadel puerto de Santa Cruz de Tenerife estaadministrada por
un Consorcio constituido al efecto e integrado por un presidente, que es el
Presidente de la Autoridad Portuaria, un vicepresidente y un nimero
determinado de vocales en representacion del Ministerio de Economia 'y
Hacienda, del Gobierno de Canarias, de la Autoridad Portuaria provincial,
del ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, Cabildo Insular, Camara de
Comercio, Industria y Navegacion y Confederacién Provincial de
Empresariosde SantaCruzde Tenerife.
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MERCADOS SERVIDOS

Trafico Total 2021

Mercancia General

S/C. de Tenerife 5.534.526
S/C.de LaPalma

SSde LaGomera 183.810
Los Cristianos 951%  642.672

LLa Estaca(El Hierro)

Trafico Total

Graneles Solidos

S/C. de Tenerife 3.4% 431308

S/C. de La Palma

Trafico Total

&

MERCADOS SERVIDOS

Trafico Total 2022 Trafico Total 2023 Trafico Total 2021 Trafico Total 2022 Trafico Total

61,6%  7.553.945 61,2%  8.288.074 Gréaneles Liquidos 301%  3.690.470 30,6%

57,1% 5.976.295 56,5% 6.522.533 S/C. de Tenerife 52,4%  2.901.113 33,9%  3.552.833 34,6%

82,6% 664.410 84,0% 797.455 S/C. de LaPalma 13,1% 105.582 1,2%
207.529 89,2% 218.693 SSde LaGomera 8,5% 22.661 9,1% 21.290 8,7%
631.538 94.1% 670.854 Los Cristianos 0,0%

85,0% 74173 84,6% 78.549 La Estaca (El Hierro) 12,3% T

Trafico Total 2022 Trafico Total 2023

3.3% 408.558 2,8% 376.356
390.780 3.1% 353.916

2,2% 17.778 2,4% 22.440

OTRA INFORMACION DE INTERES

S/C. de Tenerife S/C.de LaPalma SS de La Gomera Los Cristianos La Estaca(El Hierro)

2000

Pasajeros

S/C. de Tenerife S/C. de LaPalma SS de La Gomera Los Cristianos La Estaca(El Hierro)

2021 2021
1.686.441 958.637 1.570.308 | 1.700.581

13 IDIMENSION INSTITUCIONAL

£4.136.913

3.996.422

106.471

21.235

0.0%

12.785
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Vehiculos Rég. Pasaje S/C. de Tenerife

1.714.998 515.868

1.805.063

S/C. de La Palma

SS de La Gomera

Los Cristianos

MERCADOS SERVIDOS

La Estaca(El Hierro)

Avituallamientos S/C. de Tenerife

613.804

<@

S/C. de La Palma

SS de La Gomera

Los Cristianos

La Estaca(El Hierro)

Contenedores (TEUs) S/C. de Tenerife

2021
479.698

496.693

S/C. de La Palma

SS de La Gomera

Los Cristianos

La Estaca(El Hierro)

Buques (escalas)

S/C. de Tenerife

4

S/C. de La Palma

2021

SS de La Gomera

Los Cristianos

La Estaca(El Hierro)

Buques Crucero S/C. de Tenerife

S/C. de LaPalma

SS de La Gomera

Los Cristianos

La Estaca(El Hierro)

14| DIMENSION INSTITUCIONAL
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Cruceristas S/C. de Tenerife S/C. de La Palma SSde LaGomera Los Cristianos La Estaca(El Hierro)

188.362

759.918

PRINCIPALES ORIGENES Y DESTINOS DE LAS MERCANCIAS

Pais Desembarcadas Tm Pais Embarcadas Tm Pais Desembarcadas Tm Pais Embarcadas Tm
ESPANA 6537.102 ESPANA 3.738047 REINO UNIDO 80.879 BENIN 37.236
BRASIL 203.583 MAURITANIA 71.309 MAURITANIA 79.165 CHINA 31.684
SUECIA1 42.182 PORTUGAL 66.025 PAISES BAJOS 72.919 GHANA 25.378
GRECIA 103.030 MARRUECOS 53.895 ARABIA SAUDI 72111 SIERRA LEONA 9.966
COREA DEL SUR 96.072 NIGERIA 45.067 TURQUIA 70.216 BELGICA 8.202
FRANCIA 83.336 COSTA MARFIL 43.384 RESTO 396.155 RESTO 733.401

% FACTURACION DE LOS 5 PRINCIPALES CLIENTES - 2021 DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES SECTORES O
ACTIVIDADES RELEVANTES

Tienen un peso

especial los graneles liquidos,
porque tenemos una refineria en
Tenerife, y destacan los b
millones de pasajeros que
movemos anualmente de media.

(o)
85 /O Pasajeros que se mueven
51% 38% 90% 74, 95% 85% 95% entre las islas (trafico interinsular).

Santa Cruzde T
Santa Cruz de La Palma
San Sebastian de la Gomera

Granadilla
H MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE
~

SERVICIOS GENERALES EMPRESAS CONCESIONARIAS O CON
w - AUTORIZACION DE OCUPACION
£ servicio de ordenacion, PRIVATIVA DEL DOMINIO PUBLICO

coordinacion y control del trafico

SERVICIOS PORTUARIOS Tipo de ocupacion Numero de Empresas

El servicio de coordinacion y Concesiones 178
L ontrol de las operaciones Autorizaciones 322
o Servicio de practicaje
o

TERRESTRE REAL

) Servicio de remolque Superficie terrestre concesionable (m2)
portuario
Superficie terrestre en concesién  3.113.659 m2

Santa Cruz de Tenerife 2.304.213 m2

o
=

Servicio de recepcion de
desechos generados por buques

.
balizamiento y otras ayudas °®
desamarre PORCENTAJE DE SUPERFICIE
.
zonas comunes
El servicio de alumbrado

® GEIGSZONES COMUNES Py Granadilla(en fase de Obra) 419.327 m2
Santa Cruz de La Palma 190.767 m2
San Sebastian de La Gomera 85.428 m2
o La Estaca 63.198 m2

o Los Cristianos 50.726 m2

Los servicios de prevenciony
control de emergencias

EMPRESAS PRESTADORAS DE PORCENTAJE TONELADAS
SERVICIOS PORTUARIOS QUE TOTALES MOVIDAS

OPERAN EN EL PUERTO DURANTE 2023
SERVICIOS COMERCIALES *Los datos de toneladas totales

movidas en terminales maritimas

TIpO de servicios Numero de empresas concesionadas o autorizados, sobre

Estos servicios se prestan en régimen de concurrencia el total de trafico de mercancia han

. N . . H sido obtenidos de la Facturacion
y la Autoridad Portuaria otorga autorizaciones para la Estiba 5 2022. No incluye las Taras de los
prestaciéon de aquellos servicios que se consideran MARPOL equipamientos, al no ser éste un

L. conceptofacturable.
estratégicospara elpuerto PraCtiCaje
Remolque

Amarre 73,59%*

Pasaje Cruceros

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Autoridad

iy,
_—
Portuarla

CALIDAD DE SERVICIO

MECANISMOS DE INFORMACION DISPUESTOS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA NUMERO DE EMPRESAS

CONCESIONARIAS

Existe eninternet informacion
disponible sobre las superficies

generales de otorgamiento —— disponiblesylosusosalos que como Puntos de Inspeccion
de concesiones R se dedican Fronterizo, aguada, etc.

Estan disponibles en
internet las condiciones

Se hanregulado las condiciones de
prestacion de servicios generales

6 EMPRESAS

VOLUMEN DE
MERCANCIAS

o
Existe en internet o
informacion sobre los

Estan disponibles en
internet los pliegos

La Autoridad Portuaria pone a
disposicion de posibles

Otras medidas adoptadas.
Especificar cuales:

reguladores de los
distintos servicios
portuarios

procesos de tramitacion

INICIATIVAS PROMOVIDAS

La Autoridad Portuaria tiene publicada sus tasas e indices correctores que aplica en
su pagina web www.puertosdetenerife.org en la seccion de facturacion.

La Autoridad Portuaria
tiene publicada sus
tasas e indices
correctores que aplica
en su paginaweb
www.puertosdetenerife.org

Creacion de un Comite
para el Centro de
Inspecciones Portuarias
donde quedaron
integrados con todas las
Administraciones

Liquidaciones de tasa
y tarifas, nuestros
02 usuarios pueden
consultar sus
borradores en la
Administracion
Electronica

Tiene un pliego de
servicios para la
explotacion del Centro
de Inspecciones y se ha
dotado de unas
instalaciones modélicas

operadores documentacion en la
que se detallen claramente los

Anuncios en prensa
Anuncios en el BOPy en el BOE

tramites y pasos a seguir para
operar en el Puerto

Tramitacion de la
Admision, Manipulacion y
Almacenamiento de
Mercancia Peligrosas,
se hacomenzado a
analizar unos
procedimientos y sistema
mas agil y eficiente

La Autoridad Portuaria, Las prescripciones
hasta el técnicas de servicios
momento, asume los 0 6 recogen rendimientos en
referenciales genéricos las operaciones ligadas a
bonificacion y control

INICIATIVAS IMPULSADAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA

LaAutoridadPortuaria,ademasdesuRegistroGeneral,disponeenlapaginaWebdedistintas
direcciones de correo electronico, principalmente la direccion de correo sostenibilidad
@puertosdetenerife.org.

Estaenproyecto,via Administracion Electronica, la incorporacion alcatélogo de servicios
enlaSede Electrénica de un servicio concreto para dichas quejas y reclamaciones.

En caso de recibir quejas y reclamaciones, Area de Desarrollo Sostenible adquiere el
compromiso de canalizar dichas quejas y reclamaciones para dar respuesta.

La Autoridad Portuaria,recibe regularmente, cuestionariosdeevaluacionde serviciosy
resultados de las evaluaciones de servicios de los principales operadores del puerto.

Los grupos objetivos encuestados son Armadores, Capitanes de Buque, Consignatarios,
Transitariosy Agentesde Aduanas, ConcesionariosyAutorizados, EstibadoresyServicios
Basicos (recepciondedesechos, manipulaciony transporte de mercancias, etc.).

Dichas encuestan analizan la recogida de residuos de los buques, practicaje, remolque,
amarre, carga-descargay estiba-desestiba, serviciosdelaAutoridad Portuaria, Puestos
delnspeccion fronterizay otras inspecciones e Infraestructuras de la zona portuaria.

17IDIMENSION INSTITUCIONAL
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

ADMINISTRACION

Capitania maritima
Cabildos

Aduana, Soivre,
Sanidad

Ayuntamientos
locales

Ministerio de
Fomento

Ministerio de Medio
Ambiente

CLIENTES

Navieras
Armadores

Consignatarios
Nautica deportiva

Empresas
petroliferas

Empresas de
reparacion naval

PROVEEDORES
Contratas de
servicios
Suministradores

Contratas de obras
estratégicas
Contratas de obras
menores

Estudios de
Ingenieria

Empresas de

actividades logisticas

Concesionarios

Servicio de recepcion
de desechos

Servicios
técnico-nauticos
Servicios al pasaje
Servicios de
manipulacién de
transporte de
mercancias

SOCIEDAD

Comunidades locales

Asociaciones
vecinales

Centros educativos
locales

Universidades

Asociaciones
Ecologistas locales

Entidades sin animo
de lucro de accion
social

ASOCIACIONES A LAS QUE PERTENECE LA AUTORIDAD PORTUARIA

MEDCRUISI

MED CRUISE

(‘\
IBIA

IBIA, INTERNATIONAL
BUNKER INDUSTRY
ASSOCIATION

tererifef

despierta emocionese

SPET, TURISMO DE
TENERIFE S.A.

ICHCA

INTERNATIONAL

ICHCA, INTERNATIONAL
CARGO HANDLING &
COORDINATION ASSOCIATION

&Y 1IAPH

IAPH INTERNATIONAL

SP

ASSOCIATION OF PORTS

AND HARBORS

pLAN,
o e

%
=

CRUISES IN THE
ATLANTIC ISLANDS OF
PORTS AND HARBORS

ESPO-EUROP

EMPLEADOS

Personal de
Convenio

Personal fuera
de Convenio

EAN SEA

PORTS ORGANISATION

CLIFE CRUISE LINES
INTERNATIONAL
ASSOCIATION

CLIA, CRUISE LINES
INTERNATIONAL
ASSOCIATION

COMUNICACION INSTITUCIONAL

GRUPOS DE INTERES

® © 060
Los grupos de interés identificados por la Autoridad
Portuaria son las personas, organizaciones e
instituciones que afectan o pueden serafectados por
lasactividadesydecisiones delaorganizacion. Varios
de estos grupos de interés estan representados con
voz y voto en el Consejo de Administracién de la
Autoridad Portuaria, asi como en otros comités
técnicos especificos, a través de los cuales se
garantiza su participacion en los temas relacionados

con las actividades portuarias que les afectan
directamente.

PRINCIPALES INQUIETUDES
O PREOCUPACIONES

Desde el 2016, Puertos de Tenerife consulté a sus
grupos de interés, a través de varios focus group,
sobre cuales eranlosaspectos econdémicos, sociales
y medioambientales que despertaban su interés con
respecto al desempeno de la Autoridad Portuaria y
cuéles consideraban prioritarios para desarrollar la
Estrategiade Sostenibilidad delaorganizacion.
Durante 2022, se realizara una nueva consulta en la
cual se identificaran cuéales son actualmente los
asuntos materiales, paralos grupos de interésy para
la Autoridad Portuaria, que permita actualizar
estrategiaRSCydesarrollarunnuevo Plan Director.

PROYECTOS DE COORDINACION
Y COLABORACION CON OTRAS
ADMINISTRACIONES.

Esobjetivo del Plan Estratégico definir los proyec-
tosdecoordinaciony colaboracion.

18/DIMENSION INSTITUCIONAL
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

INICIATIVAS PROMOVIDAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA

Fomento y
contribucion Apoyo y facilitacion
economica para la del suministro de
llegada de yates GNL a buques
de lujo

Desarrollo del
Puerto-Ciudad en
Muelle de Enlace

MONTANTE DE GASTOS DESTINADOS A LA PROMOCION COMERCIAL

2021 2022 2023
Montante de gastos 591.799 € 754.765 € 974.643 €
Gastos de explotacion 47.296.000 € 45.840.242 € 50.968.000 €
% de gastos en promocién comercial 1,.30% 1,60% 1,90%

PROMOCION COMERCIAL

19/DIMENSION INSTITUCIONAL
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

DESCRIPCION DE PROYECTOS COMUNICACION E INTERNET

Gestion de servicios y
acceso a lainformacion

Catalogo de servicios electro-
nicos que la Autoridad Portuaria
pone a disposicion de los
usuarios del puerto, y de los
ciudadanos en general, a través
de su sede electronica o su
pagina web.

Catalogo de datos abiertos, y
que tipo de datos son accesibles
(En el marco del Plande la
Reutilizacion de la Informacion
del Sector Publico, Real Decreto
1495/2011).

Iniciativas desarrolladas en
materia de ciberseguridad

Plan de contingencias en
materia de Tecnologias

Plan de continuidad
de negocio

Registroelectronico de documentos
Buzéndenotificacioneselectronicas

Consultay seguimientode expedienteselectronicos
Buzoénderequerimientos

Certificado de Arqueo BrutodelBuque
Certificadode Entregade desechosMARPOL
Certificadode Entregade Graneles Liquidos
Certificadode Entregade Graneles S¢lidos
Certificado de Suministro de Combustible
Declaracion de la Tasa de Utilizacion Especial de la Zona de
Transito(T-6)

ModificacionalaCalificacion de Servicio Maritimo
Reclamacionde Tarifas

RecursodeReposicionde Tasas

Solicitud deinformacién medioambiental

BuquesenPuerto

EscalasPrevistas

CrucerosPrevistos

EscalasFinalizadas

Traficode Mercancias(ton)

Traficode Pasajeros(n®de pasajeros)
Traficodevehiculosenrégimen de pasaje(unidades)

Traficode Equipamientos delaMercancia(unid.y TEUS)
Traficode mercancias por codigoarancelario(ton, unid.y TEUS)
Consultade pasajeros por muelle.

Desde 2022 disponemos de un completo Centro de
Operaciones de Seguridad(SOC).

En fase de culminacion de laimplantacion del ENS nivel
medio en fase de desarrollo.

Adecuacion integral del RGPD en ejecucion.

Plande contingencias.
(Actualmente se encuentraen fase de redaccion)

Plande continuidad de negocio
(Actualmente se encuentraen fase de redaccion)

Calidad en la prestacion
de servicios basados
en las Tecnologias

Metodologia especifica
destinada a garantizar la
calidad en la prestacion

Indicadores de valoracion de
la calidad en la prestacion de
los servicios de Tecnologia
delaInformaciony
Comunicacion.

Iniciativas desarrolladas
por la Autoridad Portuaria
en el ambito de los
Puertos Inteligentes.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

® Metodologia destinada a garantizar la calidad de los

servicios TIC. La calidad de los servicios TIC se regula a
través de los ANS de los correspondientes contratos de
servicios.

® |ndicadores de calidad de servicios TIC. Se dispone de

indicadores de calidad del servicio de gestion de las
infraestructuras de datosydelserviciodeatenciénal usuario.

Port Community System ( en fase de disefo)
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

PROYECTOS DE [+D+l PROMOVIDOS POR LA
AUTORIDAD PORTUARIA

Plataforma Web opPORTunity, ecosistema de Innovacion
para Puertos de Tenerife.

Dinamo de Estudio paralaimplantacion de una Comunidad Energética
Innovacion en el Puerto de Santa Cruz de La Palma

Primera edicion de premios opPORTunity a la innovacion

Alianza Net Zero Mar

Plan de reduccion de emisiones, Tenerife Port ZERO
Catedra de Economia Azul Universidad de la Laguna-Puertos
de Tenerife

Puerto Azul )
Puesta en marcha del Centro de Innovacion Azul de

Granadilla CIAG Proyecto Interreg ENEPORTS

Proyecto Interreg PORTOS

Redaccion del Proyecto Smart Tenerife Port

Puerto Community System. Plataforma.
Conectado

Proyecto AIS. Observatorio del trafico maritimo

COMPROMISO INSTITUCIONAL

PROGRAMAS O PROYECTOS DESTINADOS A LA MEJORA

Fomento del
empleo local

puesta por la
Ituray eldeporte

PLAN DE

INTEGRACION
PUERTO-CUIDAD

Ayuda a Colectivos
mas vulnerables

.

GASTOS E INVERSIONES EN SEGURIDAD Y PROTECCION

Gastos en Seguridad en Miles de €
Gastos de Explotacién en Miles de €
% de Gastos en Seguridad

Inversiones en Seguridad en Miles de €
Total de inversiones
% de Inversiones en Seguridad

GASTOS E INVERSIONES AMBIENTALES

Gastos en Medio Ambiente en Miles de €
Gastos de Explotacion en Miles de €
% de Gastos en Medioambiente

Inversiones en Medio Ambiente en Miles de €
Total de inversiones
% de Inversiones en Medioambiente

2021 2022 2023
422 € 640 € 358 €

47.296 € 45.840 € 50.968 €

0,90 1,40 0,70

422 € 640 € 350 €

15.782 € 48.639€ 27.260€

2,67 1,32 1,28

2021 2022 2023
41€ 143€ 150€
47.296 € 45.840 € 50.968 €
0,08 0,31 0,29

907€ 1104 € 910 €
15.782 € 48.639€ 27.260 €
5,75 2,27 3,34

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

SITUACION ECONOMICA FINANCIERA

RENTABILIDAD ANUAL 2022

Resultado
24.497 M€ Ejercicio (miles de €):

Activo no corriente
neto medio (miles de €)

410% RATIO (Resultado Ejercicio /
i Activo no corriente neto medio) *100

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS,
LOS TRES ULTIMOS ANOS, DEL EBIDTA

EBIDTA(milesde €) % de variacion de EBIDTA

2020 2021 2022 2021 2022 2023
Toneladas movidas (Tm) RATIO (EBIDTA/tonelada)

2023 2022 2021 2021 2022 2023

12.270.992

SERVICIO DE LA DEUDA

Amortizaciones (miles de €)
Intereses (miles de €)
Suma
Cash flow (miles de €)
RATIO (%)

ACTIVOS SIN ACTIVIDAD
2023
Terrenos sin actividad (miles de €) 3.975

Activos no corriente neto medio (miles de €) 597.469
RATIO (%) 0,67%

EVOLUCI()N, DURANTE, AL MENOS,
LOS TRES ULTIMOS ANOS, DE LOS j
GASTOS DE EXPLOTACION

RATIO(%) 85% 95%

[ Gastos de
Explotacion
(miles de €)

[l 'ngresos de
Explotacion
(miles de €)

23|DIMENSION ECONOMICA
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NIVELY ESTRUCTURA DE LAS INVERSIONES

EVOLUCIC')[\I, DURANTE, AL MENOS,
LOS TRES ULTIMOS ANOS, DE LA

INVERSION PUBLICA

RATIO(%) 97%

[l nversion
publica Total
(miles de €)

Cash - Flow
(miles de €)

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS,
LOS TRES ULTIMOS ANOS, DE LA
INVERSION AJENA

68% 12% RATIO (%) 24,47% - 32,85%

Il 'nversion
privada
(miles de €)

Inversioén
publica
(miles de €)

2022 2023 2021 2022 2023

RENOVACION DE ACTIVOS

2023
Inversion publica(miles de €) 27.260
Activo no corriente neto medio (miles de €) 27.260

RATIO (%) 4,56%

DAD 20
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Autoridad

Portuaria
SANTA CRUZ DE TENERIFE NEGCOCIO Y SERVICIOS

@F J INCN
(miles de €)

. T. Ocupacioén
EVOLUCION, DURANTE, AL MENOS, (miles de €)
LOS ULTIMOS TRES ANOS, DE LOS
INGRESOS POR TASAS DE I 7. Actividad
OCUPACION Y ACTIVIDAD (miles de €)

2021 2022 2023
100x (t. Ac';img?ﬂ 25% 22% 229%,

100x (T. Ocuyl?‘lc(i:%r; 8% 8% 8%

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS, EVOLUCION, DURANTE, AL MENOS,
LOS ULTIMOS TRES ANOS, DE LAS LOS ULTIMOS TRES ANOS, DE LAS
TONELADAS MOVIDAS POR TONELADAS MOVIDAS PO METRO
METRO CUADRADO LINEAL DE MUELLE EN ACTIVO

Toneladas / m? 6,19 6,98 731 Toneladas / m 757 707 848

[l Toneladas [l Toneladas
totales totales
movidas (Tm) movidas (Tm)

Metros lineales
de muelle

N
o~
~ )
= .
i en activo(m)

2021 2022 2022 2023

[l Superficie para
concesiones
(m2)

11.129.688
12.270.917

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Autoridad

Portuaria
SANTA CAUZ DE TENERIFE VALOR GENERADO Y PRODUCTIVIDAD

EVOL’UCIC')N DURANTE, AL MENOS, EVOL,UCI(')N, DURANTE, AL MENOS,
LOS ULTIMOS TRES ANOS, DE LAS LOS ULTIMOS TRES ANOS, DE LAS
TONELADAS MOVIDAS POR TONELADAS MOVIDAS PO METRO
METRO CUADRADO LINEAL DE MUELLE EN ACTIVO

Toneladas / m2 Toneladas / m2

I INCN I INCN
(miles de €) (miles de €)

. Plantilla . Plantilla
media anual media anual

D
INCN / n2de ) E ) INCN / n2de 1
empleados empleados .
(miles de € (milesde € 2020
por empleado) por empleado)

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023

26/DIMENSION ECONOMICA




DIMENSION

_
<
O
O
0




Autoridad

Portuaria
CAPITAL HUMANO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

LA POLITICA DE GESTION DE PERSONAS DEFINE 6 PILARES EN SU ESTRATEGIA DE GESTION DE PERSONAS.

@00

ACCESO Y ESTABILIDAD EN EL FORMACION CONTINUAYY GESTION POR
EMPLEO DESARROLLO PROFESIONAL COMPETENCIAS

SEGURIDAD Y SALUD EN IGUALDAD, CALIDADDE VIDAY COMUNICACION Y
EL TRABAJO CONCILIACION DE LA VIDA PARTICIPACION
LABORAL Y FAMILIAR

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

EVOLUCION DEL NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES
DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

2021 2022 2023
Plantilla Media Anual 223,42 226,08 222,83

EVOLUCION PORCENTAJE DE TRABAJADORES
EVENTUALES DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

2021 2022 2023
Porcentaje de trabajadores eventuales 7,59 4,85 2,27

*Quedan excluidos del computo de trabajadores eventuales aquellos contratos realizados
comorespuestaaoperacionesonecesidades especificasde caracter estacional.

EMPLEO EN LA AUTORIDAD PORTUARIA

DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR AREAS DE

ACTIVIDAD DURANTE 2023

[l Oficina fuera
de convenio

. Oficina dentro
de convenio

. Mantenimiento

Policia
Portuaria

2020 2021

87,27 %

empleados cubiertos
por convenios
colectivos

2022

29| DIMENSION SOCIAL
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE
~

COMUNICACION INTERNA Y PARTICIPACION

MECANISMOS DE REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES Y DE COMUNICACION DE LOS

MISMOS CON LA DIRECCION

Mecanismos de
representacion

Comité de Empresa,
Delegados de Prevenciény Comision
Local de Gestion por Competencias

Mecanismos de
comunicacion

Intranet, Reuniones, Correo electronico,
Cartasy escritos, Buzdn electrénico de
sugerencias y Rocketchat

Mecanismos de
participacion

Reuniones interdepartamentales,
Grupos de mejoray Buzon electrénico
de sugerencias.

30IDIMENSION SOCIAL
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~~~ Autoridad
Portuaria

RIS FYETENERIFE

EVOLUCION DEL PROMEDIO DE HORAS DE FORMACION

POR TRABAJADOR

24
Empleados
Fuerade
convenio

710 Horas
Fuerade
convenio

29,58
Promedio
Fuerade
convenio

5.434 Horas
Dentro de convenio

FORMACION

PORCENTAJE DE TRABAJADORES QUE
SIGUEN PROGRAMAS DE FORMACION

Dentro de convenio Fuera de convenio

I ls,,

80%

1IN

NUMERO DE PROGRAMAS FORMATIVOS
EN CURSO EN RELACION CON EL
SISTEMA DE GESTION POR COMPETENCIAS

33

FORMACIONES POR
COMPETENCIAS

31IDIMENSION SOCIAL
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

@

mujeres sobre el
total trabajadores

24,23%

@

mujeres no
adscritas

35,71%

trabajadores
fijos mas de 50 anos

48%

ESTRUCTURA DE LA PLANTILLAY EQUIDAD

trabajadores fijos
menores de 30 anos

1%

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

EVOLUCION DEL INDICE DE FRECUENCIA EVOLUCION DEL iINDICE DE GRAVEDAD
ANUAL DE ACCIDENTES (IF) ANUAL DE ACCIDENTES (IG)

[ \e de accidentes B N2 de jornadas
con baja por perdidas por
cada millon de cada mil horas

horas trabajadas trabajadas
2 2 =
o~ o~ o
. —

2021 2022 2023 2021 2022 2023

EVOLUCION DEL INDICE DE ABSENTISMO ESFUERZO EN,FORMACIC’)N EN MATERIA
ANUAL (1A) DE PREVENCION DE RIESGO LABORALES
DURANTE 2023

[ \e total de horas
de formacion

Il Porcentaje de B Ne total de
dias perdidos trabajadores
por bajas de (plantilla media
enfermedad anual)

Il \¢ total de =
trabajadores =
(plantilla media

2022 2023 anual)

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NUMERO DE EJERCICIOS Y
SIMULACROS EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y NUMERO

DE EJERCICIOS O SIMULACROS
EN MATERIA DE PROTECCION

7

N2 de ejercicios
o simulacros en
materia de

1 proteccion

Nede

gjercicios o
simulacros en
materia de seguridad
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LG EMPLEO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO EN LA COMUNIDAD PORTUARIA

~

DESCRIPCION SINTETICA
DEL TIPO DE CONDICIONES
O EXIGENCIAS ESTABLECIDAS

Informar si la Autoridad Portuaria comprueba o no, con caréacter
periddico, silas empresas prestadoras de servicios portuariosy las
empresas que operan en régimen de concesién o autorizacion
disponen de las licencias, autorizaciones, o inspecciones que les
sean preceptivas en materiade saludy prevencion.

Proporcionar una relacién sintética de las condiciones
exigidas a los operadores en materia condiciones
laborales, formacion, saludeneltrabajoy prevencionde
accidenteslaborales.

DESCRIPCION’DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES
NL'JM'ERO TOTALY PORCENTAJE DE TERMINALES
MARITIMAS DE MERCANCIAS Y DE ESTACIONES
MARITIMAS DE PASAJEROS EN REGIMEN DE
Canalizacion de la CONCESION O AUTORIZACION
documentacion a través
de una plataforma de N¢ Total con
Coordinacion. Tipo de terminal/ servicio ~ OHSAS 45001 % con IS0 45001

~‘ Terminal de mercancias 4 67,00%

\ n algunos casos concretos en

‘< los que los riesgos pudieran ser

, mas importantes. . . N
Los mecanismos Terminal de pasajeros 75,00%

utilizados para

llevara cabo
la Coordinacion
Servicio estiba 100,00%
@

de actividades En casos muy especificos

en los que pudiera haber
interferencias concretasy

, actividades muy especificas.

Servicio MARPOL 50,00%

Servicio técnico nautico 20,00%

B MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Portuaria
SauTh chuz o Tewsrre RELACIONES CON EL ENTORNO

DESCRIPCION DE LA POLITICA DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
EN SUS RELACIONES CON EL ENTORNO SOCIAL

INTEGRACION PUERTOS INNOVACION EN
CIUDAD SOSTENIBILIDAD
«Empleo Local AMBIENTAL

. Discapacidad « Proteccion del Entorno
- Infancia - Eficiencia energética

« Accion socail

« Deportey cultura

PLAN DE
DIRECTOR
DE RSC

BUEN
GOBIERNO

- Etica

« Transparencia

ACCIONES DE LA AUTORIDAD PORTUARIA PARA ATENDER
LAS NECESIDADES DE ACCESIBILIDAD DE DISCAPACITADOS

@ Las prescripciones Los prestadores del Se tieneredactado Encuantoa
particulares del Servicio servicio al pasaj borrador de este servicio @ Infraestructuras se refiere,
al pasaje de cruceros interinsular vienen en pasaje regulary recoge la Autoridad Portuaria
contempla la atencion a prestando tales servicios tambien este tipo de realizo obras para adecuar
los pasajeros con directamente al pasaje Servicios a personas con el acceso alos edificios con

capacidad limitada. desde finales de 2012 minusvalia. rampasy ascensores para
discapacitados.
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Portuaria
RELACIONES CON EL ENTORNO

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

Para que nuestros puertos sean ambientalmente extienda este compromiso ético a todas las
sostenibles, resulta necesario que ademas del empresas implantadas en el dominio publico que
compromiso de la propia Autoridad Portuaria que  gestionay haga participe de esta Politica
compromete a todos los miembros de la Ambiental a clientes, proveedores, y demas
organizacion en la gestién sostenible, se empresas del sector.

Dicho compromiso queda reflejado concretamente en:

Impulsar, promover o

c 1 leqislacia facilitar el desarrollo de
umplirla ﬁglsbfc'on proyectos que minimicen

wgente_ ap cha' e eln las emisiones de

materia ambienta gases de efecto

invernadero

Incorporar los
Velar por la proteccion del compromisos

Contar con un Sistema medioambientey la anteriores en los
de Gestion Ambiental prevencion de la proc.:eisos_clie
contaminacion planificacién,

ordenacion, gestion
y conservacion

Promover la

Medir, controlary adecuada
minimizar el consumo integracion fisicay
de recursos naturales funcional de los

y de energia puertos
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Portuaria "
SANTA CRUZ DE TENERIFE GEST'ON AMB'ENTAI_

RECURSOS ECONOMICOS TOTALES: GASTOS, AS[ COMO INVERSIONES
EN SU CASO, ASOCIADOS A LA IMPLANTACION, CERTIFICACION Y
MANTENIMIENTO DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL La informacion econdémica durante el ejercicio 2022 sobre gastos e inversiones en

implantacion o mantenimiento del SGMA

los aspectos ambientales a través de la ISO 14001:2015, (InversionesenSGA/ Total de inversiones materiales e inmateriales)*100 Nd
sistema de gestion completamente certificado en todos Gastosligadosalaimplantacién o mantenimiento del SGA 33.400€
los puertos de gestion. ISO 14001:2015 (Gastosen SGA/ Otros gastos de explotacion)*100 Nd

LaAutoridad Portuariade Santa Cruzde Tenerife gestiona I :s:i :o:‘ Inversionesligadasaimplantacion o mantenimiento del SGA 78.900 €
NS

RECURSOS ECO,NC')MICOS TOTALES: GASTOS E INVERSIONES, EN
MONITORIZACION Y CARACTERIZACION MEDIOAMBIENTAL

Informacion econdémica durante el gjercicio 2023 sobre recursos economicos
Losaspectos que se hanmedido o caracterizado durante el periodo 2022: destinados a la caracterizacion y monitorizacion del medioambiente portuario

o Calidad del agua o sedimentos 0_ Inversiones en caracterizaciéon medioambiental 11.500€ €
. (Inversiones en caracterizacion/ Total de inversiones materiales

0 Calidad de suelos r einmateriales)*100 Nd

o Calidad del aire o T r—— Gastosencaracterizacion medioambiental 252.40[,]\15

(Gastosen caracterizacion/ Otros gastos de explotacion )*100

GASTOS DE LIMPIEZA CORRESPONDIENTES A LA LIMPIEZA DE FORMACION MEDIOAMBIENTAL, EXPRESADA COMO PORCENTAJE
ONAS COMUNES DE TIERRAY AGUA, EXPRESADOS COMO MILES DE PERSONAL EN PLANTILLA DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
DE EUROS POR METRO CUADRADO DE ZONA DE SERVICIO.

La informacion econémica durante el ejercicio 2023 sobre gastos de limpieza de Numero de personas dedicadas a gestion y supervision 2técnicosy
Zonas comunes medioambiental la policia portuaria

Gastosenlimpiezaterrestre 1.100.000 € Numero de trabajadores que tienen acreditado el haber recibido
Areasuperficieterrestre de servicio 1.659.747m2 formacion medioambiental en funcién de sus competencias en Policia Portuaria
Gastosenlimpiezaterrestre/Superficiezonaservicio terrestre 0,36 €/m2 tareas de vigilancia o gestion del medio ambiente portuario:
Gastosenlimpiezadelaminade agua 4.200€

Areasuperficiezonal 1.172.000 m2 Porcentaje de trabajadores con formacion medioambiental
Gastosenlimpiezadelaminade agua/ Superficie zonal 0,01€/m2 respecto a la plantilla media anual del ano 2023
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Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE CALIDAD DEL AIRE

DESCRIPCION SINTETICA DE LOS PRINCIPALES FOCOS DE
EMISION (PUNTUALES Y DIFUSOS) DEL PUERTO, QUE
SUPONEN EMISIONES SIGNIFICATIVAS

Laprincipal causade deteriorodelacalidad delaire del puerto

EVOLUCION DURANTE, AL MENOS, LOS ULTIMOS TRES
ANOS DEL NUMERO DE QUEJAS O DENUNCIAS
i Son significativos los episodios de calima. REGISTRADAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA

Focosdeemisiones Numero de quejasrecibidas durante el afio 2023

Tipo de Orden de Numero Actividad causante Namero den Procedencia
actividad relevancia de focos de laqueja 9 quejas de la queja

Almacenamiento de graneles solidos a la intemperie
(Calculado como niimero de concesiones que almacenan

graneles solidos a la intemperie)

Quejasrecibidasdurante elano2023ligadasalacalidad delaire

Manipulacion de graneles sélidos mediante medios - . ..
convencionales (Calculado como el numero de empresas Actividad causante de la queja Actuacion

con licencia de estiba que mueven graneles mediante Ninguna NA
cuchara/tolva-convencional/camién o cuchara/acopioen-
muelle/pala/camion o camion/cinta-movilconvencional)

Manipulacion de graneles mediantes sistemas especiales Evoluciondelnimerode qguejas
no cubiertos (Calculado como el numero de empresas

que cuentan con sistemas continuos de acarreo de

mercancia descubiertos o parcialmente cubiertos).

Numero de quejas

Actividades industriales en concesiones (Calculado como
el numero de concesiones donde se realizan actividades
industriales que implican emisiones canalizadas a la
atmosfera).

Limpiezay pintura de cascos de barcos (Calculado como el
numero de concesiones que realizan tareas de limpieza y
pintura de cascos a la intemperie)
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SANTA CRUZ DE TENERIFE CALIDAD DEL AIRE

RECEPCION Y GESTION DE SOLICITUDES MEDIDAS HAN SIDO IMPLANTADAS POR LA AUTORIDAD

DE INFORMACIC'),N AMBIENTALY QUEIJAS
AMBIENTALES(ViA DE ENTRADA OFICIAL) BCE)EElJl'QA;IA PARA CONTROLAR LAS EMISIONES CONTAMINANTES

OUEJA, DENUNCIA, SOLICITUD Normas de obligado cumplimiento y expedientes sancionadores

INFORMACION O CONSUTA Instrucciones de direccion especificas para ciertas operaciones
AMBIENTAL

Guias de buenas préacticas, y cddigos ambientales voluntarios

Supervision directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria

Expediente o ; i ; : ; ;
REGISTRO GENERAL i e Se dispone de sistemas de medida de parametros de calidad del aire o
campanas periodicas

Registro de Reordenacion de la actividad en planta del puerto para alejar focos de

solicitudes de emision de zonas sensibles
RESPONSABLE DE MEDIO AMBIENTE informacion

ambientales Criterios ambientales en la ordenacion y asignacion de atraques

Condiciones sobre emisiones a la atmosfera en pliegos reguladores de servicio
DIRECTOR

Requisitos sobre emisiones a la atmosfera en condiciones de otorgamiento de
concesiones.

REGISTRO DE SALIDA Firmas de convenios de buenas practicas

Medidas técnicas especificas ligadas al control de emisiones de polvo como son:

© Sistemas de riego de acopios de graneles y viales

BB e e @ Sistemas de alerta e informacion ligados a la velocidad del viento

DESCRIPCION SINTETICA DE LAS INICIATIVAS EMPRENDIDAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA PARA VALORAR EL EFECTO DE LA
OPERATIVA PORTUARIA SOBRE LA CALIDAD DEL AIRE

Durante el periodo 2022, la Autoridad Portuaria, si ha realizado
campanas de medida o algun estudio sobre la calidad de aire debido
alaactividad el puerto.

Dentro de la Fase Operativa del Programa de Vigilancia Ambiental
del Puerto de Granadilla, se realizan mediciones de calidad del aire.
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SANTA CRUZ DE TENERIFE CAL'DAD DEI_ AlRE

FOCOS DE VERTIDO METODOLOGIA ROM 5.1-13

Vertidosindustriales de concesionesportuarias NOPRESENTES 20112012  Actualizacion inventariado y caracterizacion de los distintos focos de vertidoy
Obras

- contaminacion de las aguas del puerto. AT. Con IH Cantabria

2007: inventariado y caracterizacion de los distintos focos de vertido y

2007 contaminacion de las aguas del puerto.

LIRS L Actualizacion inventariado y caracterizacion de los distintos focos de vertido y

Limpiezay chorreos de cascos de barcos 2013 contaminacion de las aguas del puerto de Santa Cruz de Tenerife, Los Cristianos, La
Malas practicasenlimpiezay mantenimientode muellesy equipos Gomera, La Palmay El Hierro.

Vertidosnoreglamentarios procedentes de buques(sentinas, etc)
Derramesen carga/descargade granelessolidos 2014-2016

5 eSOl T R AR ] Plan de vigilancia de la calidad ambiental conforme a la ROM 5.1-13 de los puertos de
BUNKERING debuguesfondeados 20162018 Santa Cruz de Tenerife, Los Cristianos, La Gomera, La Palmay El Hierro.

Plan de vigilancia de la calidad ambiental conforme ala ROM 5.1-13 de los puertos de
Santa Cruz de Tenerife, Los Cristianos, La Gomera, La Palmay El Hierro.

Vertidosaccidentalesencarga/descargadegranelesliquidos Plan d | de la calidad amb | conf 2 ROM5.1-13 de | q
. - . _ an de vigilancia de la calidad ambiental conforme a la .1-13 de los puertos de
i e os meeE el es) 2018-2020 Santa Cruz de Tenerife, Los Cristianos, La Gomera, La Palmay El Hierro.

Plan de vigilancia de la calidad ambiental conforme ala ROM 5.1-13 de los puertos de
. - : Santa Cruz de Tenerife, Los Cristianos, La Gomera, La Palmay El Hierro.
VertidosNO d tividades del t Ordenderel = ! . . ' .
SrHCOs B generacosporempresasoactvcacesce puerto SR SIS 2020-2022 La vigilancia ambiental del Puerto de Granadilla es llevada a cabo por el Observatorio

Ambiental de Granadilla (OAG)
Aguasresidualesurbanasnodepuradas 4

. . (contrato 18/05/2022 con prorrogas hasta 18/05/2027): Plan de vigilancia de la
Aguasre5|dualestratadasurbe.mas(EDAR ) ° calidad ambiental conforme ala ROM 5.1-13 de los puertos de Santa Cruz de
Rios, arroyos, ramblas oacequias NOPRESENTES 2022-2027  Tenerife, Los Cristianos, La Gomera, La Palmay El Hierro.

Escorrentiasdelluviaoriego, no canalizadas o canalizadas sintratar 6 La vigilancia ambiental del Puerto de Granadilla es llevada a cabo por el
Otrosvertidos(indicarcuéles) - Observatorio Ambiental de Granadilla (OAG)

MEDIDAS QUE HAN SIDO IMPLANTADAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA PARA MEJORAR O
CONTROLAR LA CALIDAD DE LAS AGUAS DEL PUERTO

- Implantacion de programa ROM 5.1 - Mejoras en la gestion de escorrentias (recogida, canalizacion, pozos de gruesos,
tanques de tormenta, etc)

-Inventariado y caracterizacion de las fuentes de contaminacion de las darsenas

- Requisitos ambientales sobre mantenimiento y limpieza de equipos en pliegos

- Seguimiento a concesiones de permisos reglamentarios de vertidos. e S -
de servicio y condiciones de otorgamiento.

- Campanas periddicas de caracterizacion de la calidad del agua y sedimentos

- Convenios de buenas practicas

- Normas de obligado cumplimiento y aplicacion de régimen sancionador.

- Aprobacion de Planes Interiores Maritimos (PIM) de respuesta ante
- Guias de buenas practicas y cédigos de conducta voluntarios. emergencias por contaminaciéon marina.

- Supervision directa en muelle por técnicos de la Autoridad Portuaria. - Mejora en dotacion de medios propios destinados a la lucha contra la
~Mejoras en red de saneamiento. contaminacion marina accidental.
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SANTA CRUZ DE TENERIFE

CALIDAD DEL AIRE

NUMERO Y DESCRIPCION SINTETICA DE CAMPANAS DE
CARACTERIZACION DE LA CALIDAD DEL AGUA DEL PUERTO

ACTIVACION DE LOS PLANES INTERIORES MARITIMOS (PIM)

DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS POR CONTAMINACION

SC Los La La La

Indicadores Tenerife Cristianos Palma Gomera Estaca Granadilla

Fricoqumicos (51
e socoser o (5)
IS O
N ©

Numero de incidentes de
contaminacién marina que no han
requerido activacion del PIM.

Metales pesados @

Numero de emergencias de
contaminacién marina que han
requerido la activacion del PIM. De
alguna concesion sin necesidad de
activacion del PIM del Puerto
("situacion 0”)

Otros microcontaminantes organicos @
Indicadores bioldgicos @

Numero de emergencias de
contaminacién marina que han
requerido la activacién del PIM del
Puerto (“situacion 0")

PORCENTAJE DE LA SUPERFICIE DE LA ZONA DE SERVICIO QUE
CUENTA CON RECOGIDAY TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

. % Superficie
conredde

saneamiento

% Superficie
conectadaal
colector

municipal o
EDAR

Numero de emergencias de
contaminacion marina que han
requerido la activacién del Plan
Maritimo Nacional (“situacion 1o
superior”)

Esguema de respuesta ante emergencia

Se activa el documento de referencia de la

. % Superficie
terrestre que SC Los La La

vierte a fosas . P
sépticas Tenerife Cristianos Palma Gomera

PORCENTAJE DE LA SUPERFICIE DE LA ZONA DE SERVICIO QUE
CUENTA CON RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE ESCORRENTIAS

Porcentaje de la superficie terrestre que cuenta
conred de recogidas de escorrentias.

100%

Porcentaje de la superficie de lazona de servicio
que cuenta con recogida y tratamiento de aguas
de escorrentias.

ALERTA

EMERGENCIA
Situacion 0

EMERGENCIA
Situacion 1

Derrame localizado de pequefio volumen o
caida de algun bulto en el ambito de una
instalacionportuaria

Emergencia ocasionada que requiere la
actuaciony coordinacion. Se activa el Plan
Interior Maritimo.

Jefe o Responsable de operaciones
contara con el jefe de explotacion para la
activaciondelmismo.

El vertido amenaza a zonas de especial
vulnerabilidad o al espacio costero de varios
municipios.

instalacion, laempresaoelbuque.

El Jefe o Responsable de operaciones
portuarias debe supervisar las operaciones
desarrolladas.

-Director delaemergencia
-Comité técnico Asesor del PIM
-Coordinador de operaciones

Se activa el Plan Interior de Emergencia
Maritimo y un plan de contingencias de
ambito superior.

Recursos movilizados correspondientes a
los planes de contingencias de ambito
superior.
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SANTA CRUZ DE TENERIFE

Los medios propios delos que dispone la Autoridad Portuaria parahacer frente a
episodios de emergenciasonlossiguientes (Puerto de Santa Cruz de Tenerifey
Puerto de Santa Cruz de la Palma)

Medios
Contenedor ISO 20" con puertas abatibles, lateral y frontal.

Barrera de contencion MARKLEEN SP 1000 HD tramo de 350 y 400 m.

CALIDAD DEL AIRE

Medios
Conjunto latiguillos hidrdulicos

MultiSkimmer MS 10, 30 hidrdulico c/ cartucho cepillos

Panel de maniobra para MS30 y Bomba Vogelsang.

Equipo de remolque con conexiones ASTM.

Panel de maniobra para Multiskimmer MS 10 y Bomba.

Equipos de compensadores de marea.

Alfombra Antidesgaste, 10m x 3 m.

Equipo portdtil para toma de muestras.

Cartucho de discos para MS 30 hidrdulico.

[$N]

Equipo de fondeo con ancla de 15 kg.

Cartucho de discos con rascador para MS 10.

Equipo de contador de agua para toma y 30 metros de manguera.

Carretel BR8 para contenedor rebajado con racor.

Equipo de remolque con conexion ASTM, 4 uds.

Carretel BR12 para contenedor rebajado.

Equipo manipulacion y cuerda manejo para MS 10.

Camlock hose coupling adapter.

Kit adaptacion carretel BR8 para barrera Single.

Tanque plegable con estructura en aluminio, 2 uds.

Kit Maniobra BR sin Maneouvring Panel.

Tanque flotante remolcable (PILLOW TANK) 15 tm, 2 uds.

Kit desbloqueo BR 5 para despliegue manual 1.

ECOSORB OIL R Barrera 20/3, 42 uds.

Kit equipos proteccion individual

ECOSORB OIL R Barrera 20/25, 15 uds.

Kit de reparaciones para barrera Markleen

Estacién de limpieza 250(25mx10m), 2 uds.

Compresor de accionamiento hidraulico 1400I/min.

Bobinado en un carretel hidrdulico con central hidrdulica de 7,5 kW, con

Central electro-hidrdulica MARKLEEN EHPP 11 KW.

Textintor.

Central diesel-hidraulica 20 kW.

2 aros salvavidas.

Hydraulic generat HG 6 kVA 230V Mf 6 s/p 009479.00.

3 boyas de senalizacion.

Bomba Selwood Spate PD75, con motor Yanmar Diesel, 2 uds.

3 cordones oleofilicos y sumotor de recogida.

Bomba Selwood Spate PD75 con motor hidraulico, 2 uds.

MARKLEEN Easy Tank (15 m3)

Maquina de soldar por aire caliente con accesorios, 3 uds.

Absorbentes compuestos

Inflador tipo mochila con motor de gasolina, 2 uds.

Herramientas varias para el mantenimiento de los equipos y pequeno material.

Motobomba gasolina Robin Subaru PR 6/20, 2 uds.

Barrera selladora inflable ¢/ doble camara lastre.

1
1
3
4
4
4
8
5
5
4
3
4
1
1
1
1
1
1

DHPP 20 Central diesel-hidraulica 20 kW, 1circuito.

ASTM Adaptador Barrera Single Point Plano Nro. 008, 2 uds.

| = =] == =] = =] =] = =] =] = =] =] | =] N|] = N|] O] N| N

Conjunto 20 m mangueras 75 mm(3").
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Portuaria
CALIDAD DEL AIRE

VOLUMEN DE VERTIDOS DE AGUAS RESIDUALES GENERADAS
POR LA AUTORIDAD PORTUARIA

Laestimacion de los volumenes generados durante 2023

.Volumen total Eldestino de dichas aguas residuales:

[ VolumenARU

Colector municipal

B Volumen AR o
Fosa séptica

[l Volumen mixtas Tratamiento propio
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SANTA CRUZ DE TENERIFE

DESCRIPCION SINTETICA DE LOS PRINCIPALES

FOCOS DE EMISION

Tipo de actividad Orden de relevancia

Trafico de camiones 7
Trafico ferroviario No presente
Maquinaria portuaria 4
Manipulacion de chatarra

Manipulacion de contenedores

Movimiento terminales RO-RO

Actividad industrial en concesiones.

Buques atracados

Obras

Locales de ocio

Otras actividades (indicar cuéles)

Darsena de Anaga del Puerto de Santa Cruz de Tenerife,
Santa Cruz de La Palmay San Sebastian de La Gomera

Se ha concluido los trabajos para suministro de electricidad a buques

Dique del Este del Puerto de Santa Cruz de Tenerife y en los
puertos de Santa Cruz de La Palmay San Sebastian de La Gomera

se encuentra operativa la red eléctrica que permite conectar a los buques o plataformas en
larga estadia limitando la generacion de ruidos.

Puerto de Granadilla

se esta trabajando en la redaccion del proyecto necesario para dar el servicio de red eléctrica
gue permita conectar a los buques o plataformas en larga estadia limitando la generacion de
ruidos y emisiones

Autoridad Portuaria es pionera en el sistema portuario espanol en suministrar
electricidad a buques en atraque.

se han orientado las inversiones contempladas en los Convenios de buenas practicas
ambientales que la Autoridad Portuaria tiene suscritos con las empresas titulares de las
terminales de contenedores, a mitigar la emision de ruidos producidos por su actividad.

NUMERO DE QUEJAS O DENUNCIAS REGISTRADAS Q '

POR LA AUTORIDAD PORTUARIA EN EL ANO,
REALIZADAS PORGRUPOS DE INTERES DEL PUERTO

Yo

Elnumero de quejas recibidas durante elano 2023

Actividad causante de la queja | Nimero de quejas

Ruido

Actividad causante de la queja

Comunidad
Propietarios

Laevolucion del

numero de quejas:

2021

2022

2023

Procedencia de la queja
5 Vecinos y Defensor del Pueblo

Actuacion

Se publica nueva ordenanza que entra en vigor en diciembre
de 2022 para que los bugues de Armasy Fred Olsen se
conecten a suministro eléctrico (OPS).

Se publica nueva ordenanza que entra en vigor en
diciembre de 2022 para que los buques de Armasy Fred
Olsen se conecten a suministro eléctrico (OPS).

o Se hanrealizado estudios detallados al respecto y se estan
abordando obras para conectar los buques alared
eléctricay mitigar asilas molestias que causa la actividad
portuaria.

Se avanza en el conocimiento e identificacion de los
niveles de ruido y focos que los produce.

En 2020, durante el periodo de confinamiento, al
disminuir el traéfico viario de la ciudad, la percepcion de
los ruidos era mayor por parte de los vecinos.

Se actualizaron enjulio de 2020, los niveles de ruido
de los Puertos de Santa Cruz de Tenerife,
Granadillay Los Cristianos.
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

DESCRIPCION DE LA SITUACION DEL PUERTO EN RELACION

A LA ELABORACION DE MAPA DE RUIDO Y PLAN DE

ACCION ACUSTICA

Asistencia Técnica para la medicion
de determinados focos de ruido en
el Puerto de Santa Cruz de Tenerife,
Asistencia Técnica En Materia De
Ruido Ambiental, Incorporacion de
los resultados de las mediciones
ruido 2022 a la actualizacion del
modelo de simulacion acustica
disponible para el Puerto de Santa
Cruz de Tenerife:

Mediciones de ruido submarino del
puerto de Santa Cruz de La Palmay
Estudio de Ruido Ambiental del
puerto de Santa Cruz de La Palma:

Motivacion: queja
Objetivo: comprobar cumplimiento
de objetivos de calidad acustica.

Motivacion: estudio de evaluacion
estratégicay estudio de impacto
ambiental

Objetivo: comprobar cumplimiento
de objetivos de calidad acusticay
modelizacion.

T E'

NUMERO Y CARACTERISTICAS DE ACTUACIONES

Medidas gue hansido implantadas porla Autoridad Portuaria para controlar las
emisiones acusticas ligadas alaactividad del puerto:

© Campanias de medicion de la calidad acustica.

(o) Vigilancia/inspeccién por personal de la A.P.

© Condiciones de mantenimiento de maquinaria en pliegos de servicios y condiciones
de concesiones.

O Limitaciones de velocidad en viales del puerto.

© Mejoras del firme en viales para reducir emisiones acUsticas.

O Mejora de accesos o reorganizacion de la circulacion interna para reducir el transito
de camiones por nucleos urbanos.

O Reordenacion de la actividad del puerto para alejar focos de ruidos de zonas urbanas.
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

GESTION DE RESIDUOS

DESCRIPCION SINTETICA DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
O FUENTES DE GENERACION DE RESIDUOS DENTRO DE PUERTO

DESCRIPCION DE LA SITUACION DEL PUERTO EN RELACION
A LA ELABORACION DE MAPA DE RUIDO Y PLAN DE

ACCION ACUSTICA 2023

PUERTO DE SANTACRUZ DE TENERIFE

[ | Recogida Separada
(Tm residuos separados /
Tm residuos totales
generados)*100

B Valorizacion (Tm residuos
valorizados / Tm residuos
totales generados)*100

PUERTO DE LOS CRISTIANOS

[ | Recogida Separada
(Tm residuos separados /
Tm residuos totales
generados)*100

B Valorizacion (Tm residuos

valorizados / Tm residuos
totales generados)*100

Residuos generados por el servicio de limpieza

Il Cantidad total recogida
durante elanoen Tm

[l Porcentaje respecto del
total recogido.

Inertes
No Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Residuos
Peligrosos

Peligrosos

Aceites

Aceites

Tipo de fuente o actividad
Entrega de desechos MARPOL

Orden de importancia

Residuos de carga y estiba(carga desechada, embaldjes, etc.)

Pesca (embalgjes, redes, restos de pescado, etc.)

Restos de barreduras de movimiento de grdneles sélidos.

Limpieza de muelles, viales y zonas comunes

Limpieza de ldmina de agua (sélidos flotantes)

Limpieza de vertidos accidentales

Actividad de bares, ocio y comercio en zona de servicio

Obras

Actividades de concesiones generados por concesiones

Limpieza de fosas sépticas

Mantenimientos de maquinaria

Otras actividades

INICIATIVAS PROMOVIDAS POR LA AUTORIDAD PORTUARIA PARA
MEJORAR LA GESTION DE RESIDUOS DE LA COMUNIDAD PORTUARIA

» Inventariado de las actividades generadoras de residuos del puerto Seguimiento
periodico a concesionesy prestadores de servicios portuarios paracomprobar el
seguimientodelosrequisitosadministrativos establecidos porlaley deresiduos.

Sancionesencasodeabandonoderesiduos enlugaresno habilitados
Guiasdebuenaspracticas o Cddigos de conductaambiental.
Puntoslimpiosconrecogidaseparada
Conveniosdebuenaspracticas

Campanasdesensibilizacion
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

DESCRIPCION DE ZONAS O ESPECIES CON ALGUNA FIGURA DE PROTECCION, ADYACENTES AL

PUERTO O DENTRO DEL DOMINIO PUBLICO PORTUARIO: LIC, ZEPA, BIC, RAMSAR.

Nombre

ZEC Sebadal de Antequera Es7020128

ZEC Sebadal de San Andres Es7020120
ENP Parque Rural de Anaga(T-2)

ZEPA Anaga (ES0000109)

ZEC Anaga ES7020095

ZEC ljuana ES7020044

ljuana T-1

ZEC El Pijaral ES7020045

El Pijaral T-2

Anaga

ZEC Franja marina Teno-Rasca Es7020017
ZEPA Rascay Guaza Es0000345
Monumento Natural Montana de Guaza T-22
RNE Malpais de la Rasca T-7

ZEC Malpais de la Rasca Es7020050

ZEC Risco de la Concepcion Es7020014
Monumento Natural Risco de la Concepcion
ZEC Riscos de Bajamar Es7020076

ZEC Barranco del Cabrito Es7020035

Tipo de espacio

ZEC (Zona de especial conservacion)

ZEC(Zona de especial conservacién)

Espacio Natural Protegido

ZEPA (Zona de especial proteccion para las aves)
ZEC (Zona de especial conservacion)

ZEC(Zona de especial conservacion)

Reserva Natural Integral

ZEC(Zona de especial conservacion)

Reserva Natural Integral

Reserva de la Biosfera

ZEC (Zona de especialconservaciéon)

ZEPA (Zona de especial proteccion para las aves)
Monumento Natural

RNE (Reserva Natural Especial)

ZEC(Zona de especial conservacion)

ZEC(Zona de especial conservacion)
Monumento Natural

ZEC(Zona de especial conservacion)

ZEC (Zona de especial conservacion)

GESTION DE RESIDUOS

Distancia al puerto

0 km(Zona Il del Puerto de S/C de Tenerife)
0 km (Puerto de S/C de Tenerife)

136 m (Puerto de S/C de Tenerife)

136 m (Puerto de S/C de Tenerife)

136 m (Puerto de S/C de Tenerife)

2 km(Zona Il del Puerto de S/C de Tenerife)
2 km(Zona Il del Puerto de S/C de Tenerife)
5,6 km (Puerto de S/C de Tenerife)

5,6 km (Puerto de S/C deTenerife)

0 km (Puerto de S/C de Tenerife)

0 km (Puerto de Los Cristianos)

1km (Puerto de Los Cristianos)
1km (Puerto de Los Cristianos)
3,31km (Puerto de Los Cristianos)
3,31 km (Puerto de Los Cristianos)
30 m(Puerto de S/C de La Palma)

30 m (Puerto de S/C de La Palma)

172 m (Puerto de S/C de La Palma)

2 km (Puerto de S. Sebastian de La Gomera)

ZEC Puntallana ES7020029

Monumento Natural Barranco del Cabrito G-9

RNE Puntallana G-2 RNE

ZEPA Costa de Majona, El Aquila y Avalo Es0000342
ZEPA Espacio marino de La Gomera-Teno Es0000526
Reserva de la Biosfera de La Gomera 41 - LA GOMERA
Paisaje Protegido Timijiraque H-7 Paisaje Protegido
ZEC Timijiraque Es7020006

ZEC(Zona de especial conservaciéon) 2,72 km (Puerto de S. Sebastian de La Gomera)
Monumento Natural 2 km (Puerto de S. Sebastian de La Gomera)
2,72 km (Puerto de S. Sebastian de La Gomera)
2,72 km (Puerto de S. Sebastian de La Gomera)
0,91Km (Puerto de S. Sebastian de La Gomera)

0,0 Km (Puerto de S. Sebastian de La Gomera)

(Reserva Natural Especial)

ZEPA (Zona de especial proteccion para las aves)
ZEPA (Zona de especial proteccion para las aves)
Reserva de la Biosfera

120 m(Puerto de la Estaca, Isla de El Hierro)

ZEC (Zona de especial conservacién) 120 m (Puerto de la Estaca, Isla de El Hierro)
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Autoridad

Portuaria ;
SANTA CRUZ DE TENERIFE GESTION DE RES'DUOS

ESPACIOS TIENEN ESTABLECIDO UN PLAN DE GESTION EN EL QUE PARTICIPE LA AUTORIDAD PORTUARIA

Nombre del lugar Plan de gestion*

ZEC Es7020128 SEBADALES DE ANTEQUERA Segun Orden ARM/2417/2011, de 30 de agosto, por la que se declaran zonas especiales de conservacion los lugares de
importancia comunitaria marinos de la regién biogeografica Macaronésica de la Red Natura 2000 y se aprueban sus
correspondientes medidas de conservacion. Participacion en los talleres del proyecto LIFE IP INTEMARES.

ZEC Es7020120 SEBADAL DE SAN ANDRES Seguin Orden ARM/2417/2011 Participacion en los talleres del proyecto LIFE IP INTEMARES.

ZEC Es7020017 FRANJA MARINA TENO - RASCA Segun Orden ARM/2417/2011 Participacion en los talleres del proyecto LIFE IP INTEMARES. FUNDACION OBSERVATORIO
AMBIENTAL DE GRANADILLA

ZEC Es7020116 SEBADALES DEL SUR DE TENERIFE Segun Orden ARM/2417/2011 Participacion en los talleres del proyecto LIFE IP INTEMARES. FUNDACION OBSERVATORIO
AMBIENTAL DE GRANADILLA

*12 Tener en cuenta posibles convenios, patronatos, fundaciones, etc. enlos que participe la Autoridad
Partuaria destinados a la preservacion de dichas zanas.

Relacion esguematica de algunas de las especies protegidas mas significativasque pueden  Otras especiesimportantes de FLORAy FAUNA
verse afectadas porlaactividad portuaria

Cymodocea

nodosa(seba) N .. o yuinerable LESRPE y CEEA: (Orden AAA/1351/2016) Pandion halieaetus

Halophila decipiens . . . . . . ) : i
(hojitas de arena) Especies de “interés para los ecosistemas canarios". Mamiferos incluidos Globycephala macrorrinchus, Poblacion > 400

(Ley 4/2010, de 4 de junio, del Catalogo Canario de Especies en Convenios Steno brebanensis
internacionales

i Stenella frontali
Protogies.) (incluidos Berna, ENERaTrontals

Bonny Delphinus delphis

Tursiops truncatus Biodiversidad) Stenella coerulgoalba

(tonina o Categoria catalogo nacional: Vulnerable, Categoria supletoria
delfin mular) , . . .
en el catalogo canario: Proteccion especial (Ley 4/2010)

Grampus griseus
Physeter macrocephalus
Balagnoetera edeni

Caretta caretta
(tortuga boba) Anexo VI. Especies incluidas en la categoria de interés

especial en el catalogo estatal afectadas por el apartado 4 de
la disposicién transitoria Unica. (Ley 4/2010)
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

TRABAJOS DE CARACTERIZACION E INVENTARIO DEL MEDIO
NATURAL EN EL PUERTO Y EN ZONAS ADYACENTES

Nombre
Lugar

Descripcion

Nombre

Descripcion

Nombre

Seguimiento ambiental del Puerto de Granadilla en fase de operativa.
Informe anual 2022

Puerto de Granadilla

En desarrollo

2023

Programa de vigilancia ambiental de las obras del Puerto de Granadilla

Alcance: desde La Jaca al norte del puerto, hasta la Playa de La Tejita
al sur.

Objetivo: estudio biondmico semestral de la zona sefalada
(comunidades intermareales, bentonicas, pelagicas y demersales,
infauna, estado del sebadal y contaminacion animales marinos.)

Valleseco “Zona de Charcos” (sector 1)
Puerto de Santa Cruz de Tenerife
En desarrollo
2023
Programa de vigilancia ambiental obras de Valleseco

Alcance: Zona de influencia de las obras
Objetivo: Cymodocea nodosay otras especies marinas

Proyecto Basico de Urbanizacion del sector-01del Poligono Industrial
de Granadilla

Puerto de Granadilla

Descripcion

En desarrollo
2023

Programa de vigilancia ambiental del secto-01 Poligono de Industrial
de Granadilla

Alcance: El sector-01del poligono industrial

Objetivo: Se realizan sequimiento de especies vegetales, avifauna,
Pimelia canariensis y los yacimientos arqueologicos.

GESTION DE RESIDUOS

DESCRIPCION ESQUEMATICA DE PROYECTOS DE REGENERACION
DEL ENTORNO NATURAL EMPRENDIDOS POR PUERTOS

Programa de seguimiento de la tortuga boba (Caretta caretta) para
Nombre evaluar el estado de conservacion de la especie en las Islas Canarias 2023

Lugar Islas Canarias

Endesarrollo
2023
Plan de vigilancia de la tortuga boba conforme a lo requerido en el

dictamen de la comision europea respecto al Puerto de Granadilla
Descripcion Descripcion sucinta de la actuacion

3
(<]

1

a)Evaluar el estado de conservacion del contingente canario de
tortuga boba.

b) Evaluar la vinculacion de la tortuga con los sebadales y las ZEC
(zonas de especial conservacion)en el @mbito de Canarias.

Invetrsiénél Inversion 2021: 13.312,31€. Inversion 2022: 8.716,5€
gastoen Inversion 2022: 10.550,23€ Total 2010-2023: 451.362,1€

Proyecto de Restauracion de la Reserva Natural Especial de
Nombre Montana Roja. Fase Il

Lugar Reserva Natural Especial de Montana Roja
En desarrollo
2023

Medida compensatoria del Puerto de Granadilla (segun dictamen de
laCE).

Descripcion Alcance: Reserva Natural Especial de Montana Roja

Objetivo: Se realizan la Restauracion de la Reserva Natural Especial
de Montana Roja.

Inversion y Valoracion de las inversiones y gastos en € de la actuacion:
gastoen € Inversion 2023: AT (9600+1200)+ OBRAS(425.680,00)
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

EFICIENCIA EN EL USO DEL SUELO, EXPRESADA COMO
PORCENTAJE DE LA ZONA DE SERVICIO TERRESTRE QUE
ES OCUPADA POR INSTALACIONES ACTIVAS

Servicio terrestre ocupado porinstalaciones activas(%)

SC Los La La a
Tenerife Cristianos Palma Gomera Estaca

Granadilla

La Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife informa
de quien gestionalared de distribuciényventadeaguade
puerto.

Total de agua que
consume directamente

EVOLUCION, AL MENOS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS, DEL
CONSUMO ANUAL TOTAL DE AGUA DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE

2021 2022 2023
Consumo en m3 43.636 38.082 36.659
Superficie zona de servicio en m2 3.056.045 3.056.045 2.926.719
Ratiom 3/m 2 0,014 0,005 0,013

PUERTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE

Consumo en m3
Superficie zona de servicio en m2
Ratiom 3/m 2

PUERTO DE LOS CRISTIANOS

Consumo en m3
Superficie zona de servicio en m2
Ratiom 3/m 2

PUERTO DE S.S. DE LA GOMERA
Consumo en m3

Superficie zona de servicio en m2
Ratiom 3/m 2

PUERTO DE S/C DE LA PALMA
Consumo en m3

Superficie zona de servicio en m2
Ratiom 3/m 2

PUERTO DE LA ESTACA (EL HIERRO)

Consumo en m3
Superficie zona de servicio en m2
Ratiom 3/m 2

PUERTO DE GRANADILLA
Consumo en m3

Superficie zona de servicio en m2
Ratiom 3/m 2

2021 2022 2023
29.472 24.593 23.663
2.671.735 2.671.735  1.898.900
0.0m 0,009 0,012

2021 2022 2023
3.700 954 1.540
182.430 182.430 171.716
0,020 0,005 0,008

2022 2023
272 232
62.300 662.900
0.004 0.000
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

Porfuente de consumo de agua de la Autoridad Portuaria por usos durante el 2020 EVOLUCION, AL MENOS EN LOS ULT'MOS TRES ANOS, DE LA
EFICACIA DE LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA

B 2021 | 2022 | 2023

Domeéstico/oficinas Riegozonasverdes

B Domeéstico/oficinas ] Riego zonas verdes

SC Tenerife  Los Cristianos LaPalma La Gomera La Estaca Granadilla

EVOLUCION, AL MENOS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS, DEL CONSUMO
ANUAL TOTAL DE ENERGIA ELECTRICA EN INSTALACIONES

Externalizado a

Total de energia
SC Los La La La . - que consume
Tenerife Cristianos Palma Gomera Estaca Granadilla < o0 gestiona
directamente

Instalacion de

contadores para tener Sistemas de ahorro de Consumo anual de energia eléctrica eninstalaciones de la Autoridad Portuaria
mejor conocimientode @ agua para consumo

consumos por aplicacion humano.

y detectar pérdidas. TOTAL PUERTOS 2021 2022 2023
) Consumo en Kwh 4.238.931 4.667.742  4.921.959
Las medidas sobre Superficie zona de servicio en m? 3.056.045  3.056.045 3.056.045

el de ahorro de .
agua implantadas Ratio Kwh/m? 1,39 1,63 1,61

Control semanal de

pérdidas en lared para PUERTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE 2021 2022 2023
Gl @) Rl el Consumo en Kwh 3.282.549  3.484.611  3.431.191
consumoyreducn’

posibles pérdidas. Superficie zona de servicio en m? 2.671.735 2.671.735  2.671.735
Ratio Kwh/m? 1,23 1,30 1,28
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

PUERTO DE LOS CRISTIANOS
Consumo en Kwh

Superficie zona de servicio en m?
Ratio Kwh/m?

2021 2022
230.608 250.265
60.828 60.828

3,79 4,1

2023

294.149

60.828
4,84

PUERTO DE S.S. DE LA GOMERA
Consumo en Kwh

Superficie zona de servicio en m?
Ratio Kwh/m?2

2021 2022
147.207 176.212
779.834 79.834

1,84 2,21

2023
185.388
79.834

2,32

PUERTO DE S/C DE LA PALMA
Consumo en Kwh 321.124
Superficie zona de servicio en m? 182.430
Ratio Kwh/m? 1,76

2021 2022
341.210 305.630
182.430 182.430

1,87 1,68

2023

PUERTO DE LA ESTACA (EL HIERRO)
Consumo en Kwh

Superficie zona de servicio en m?
Ratio Kwh/m?2

2021
189.145
61.218
3,09

2022
176.839
61.218
2,89

2023
187.287
61.218
3,06

PUERTO DE GRANADILLA
Consumo en Kwh 68.298
Superficie zona de servicio en m2 62.300
Ratio Kwh/m 1,10

2021 2022
238.605
62.300

3,83

2023
518.314
62.300

8,32

Consumo anual de energia eléctrica eninstalaciones de la Autoridad Portuaria

Fuente de consumo % sobre el total
Alumbrado viales 29
Oficinas (iluminacion, climatizacion, etc.) 38
Otros usos (indicar cuales) 8%

EVOLUCION, AL MENOS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS, DEL
CONSUMO ANUAL TOTAL DE COMBUSTIBLES
(GASOIL, GASOLINA, GAS NATURAL, ETC.)

TOTAL PUERTOS

Consumo total de combustibles en Kwh/litros
Superficie zona de servicio en m?

Ratio Kwh/m?

PUERTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE
Consumo total de combustibles en Kwh/litros
Superficie zona de servicio en m?

Ratio Kwh/m?

PUERTO DE LOS CRISTIANOS

Consumo total de combustibles en Kwh/litros
Superficie zona de servicio en m?

Ratio Kwh/m?

PUERTO DE S.S. DE LA GOMERA

Consumo total de combustibles en Kwh/litros
Superficie zona de servicio en m?

Ratio Kwh/m?2

PUERTO DE S/C DE LA PALMA

Consumo total de combustibles en Kwh/litros
Superficie zona de servicio en m?

Ratio Kwh/m?2

PUERTO DE LA ESTACA (EL HIERRO)
Consumo total de combustibles en Kwh/litros
Superficie zona de servicio en m?

Ratio Kwh/m?2

PUERTO DE GRANADILLA

Consumo total de combustibles en Kwh/litros
Superficie zona de servicio en m?

Ratio Kwh/m?2

2021
37.485

3.066.045

0,012

2021
29.702

2.671.735

0,01m

2021
1.61
60.828
0,026

2021
1.010
79.834

2021
2.31
182.430
0,006

2021

1.047
61.218
0,017

2021
1.804
62.300
0,029

2022
28.580
3.066.045
0,009

2022
22.957
2.671.735
0,009

2022
39
60.828
0,0006

2022
1.209
79.834

2022
548
182.430
0,003

2022
1.160
61.218
0,019

2022
2.667
62.300
0,043

2023
31.974
3.066.045
0,010

2023
27.239
2.671.735
0,010

2023
0
60.828
0

2023
181
182.430
0,0006

2023
1.218
61.218
0,020

2023
2.381
62300
0,038
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

Elconsumo portipo de combustible durante 2023

Tipo de combustible % del total
Gas natural

Gas butano o propano, o gases licuados de petréleo

Gasolina

Gasoleo

Biodiesel

Informar del consumo de combustibles por usos durante el 2023

Fuentes de consumo % del total
Calefaccion/Agua Caliente Sanitaria

Vehiculos 99%
Embarcaciones

Generadores 1%
Otros usos

SRS ——
L NS N

Informar del consumo de combustibles por usos durante el 2023

COMBUSTIBLE

Gas Natural

Gas Natural Licuado (GNL)
Gas licuado de petroleo (GPL)
Butano

Propano

Gasolina

Gasoleo

Biodiesel

KWh/litro
0,017
6,79

KWh/Kg
15,75
15,75
12,75
12,44
12,83
12,39
12,14
10,25

Gasnam
Gasnam
IDAE
IDAE
IDAE
Gasnam
Gasnam
IDAE
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Autoridad
Portuaria

SANTA CRUZ DE TENERIFE

DESCRIPCION SINTETICA DEL TIPO DE CONDICIONES, O
EXIGENCIAS ESTABLECIDAS

LLas condiciones son exigidas con caracter general en prescripciones de
servicioy entitulos concesionales

Exigencia de medidas técnicas especificas que prevengan o mitiguen emisiones,
vertidos o derrames (sistemas de riego, exigencias en talleres, etc)

Exigencia sobre nivel de ordeny limpieza de instalaciones de trabajo Referencia
al desarrollo de mantenimientos en zonas adecuadamente habilitadas para ello

Necesidad de contar con planes de mantenimiento de aquellos equipos o
sistemas cuyomal funcionamiento o estado puede originar emisiones, derrames
o vertidos.

Exigencia sobre gestion de residuos

En movimiento de mercancias referencia a gestion de residuos de cargay
de estibado de mercancias

Referencia a planes de contingencia y a medios necesarios

Obligacion de dotarse de seguro de responsabilidad medioambiental
conforme a lo establecido en la ley 27/2007

En operaciones en muelle, obligacion de disponer de responsable de
operaciones que responda en todo momento de la operativa

Control de contaminacion de suelos y descontaminacién en concesiones

T

L
—

COMUNIDAD PORTUARIA

NIVEL DE IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION
AMBIENTAL EN INSTALACIONES PORTUARIAS

Elgradodeimplantacion de SGMA en prestadores de servicio y terminales

de manipulacion de mercancias

Numero total y porcentaje de terminales maritimasy de empresas de servicios que tienen
implantado un SGA que cuyo alcance cubre toda su actividad:

Tipo de terminal/ servicio
Terminal de mercancias
Terminal mixta roro-pasaje
Terminal de pasajeros
Servicio estiba

Servicio MARPOL

Servicio técnico nautico

N¢ Total con SGA % con SGA

2 50% (total 4)
100% (total 2)
0% (total 1)
66,66% (total 3)
80% (total 5)
23,07% (total 13)

Numero totaly porcentaje de Prestadores de servicios comerciales que tienen implantado

un SGA que cuyo alcance cubre toda su actividad:

Tipo de terminal/ servicio
Consignatarios

Faluas

Otros Servicios Comerciales
Provisionistas

Trabajos submarinos

N¢ Total con SGA % con SGA

6 20,69
16,67
11,39
10,34
16,67
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La Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife, pionera en suscribir con CEPSA, enel
2012, el primer convenio en materia de buenas practicas medioambientales en el
sistemaportuario espanol.

En la actualidad, la Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife tiene suscrito 6
convenios en materia de buenas practicas ambientales con los principales operadores
de mercancias delpuerto, los tres operadores principales de graneles liquidos y los tres
operadoresprincipalesde contenedores.

En esencia, los CONVENIOS en materia de buenas practicas ambientales constan de
una declaracion fehaciente del compromiso de un operador por la proteccion al
medioambiente.

Dichos compromisos estan avalados por procedimientos e instrucciones técnicas
dentro de un sistema de gestion medioambiental que aseguran dicha proteccion al
medioambiente.

COMUNIDAD PORTUARIA

Pero como incentivo econdmico, la aplicacion de la bonificacion a las tasas de
actividad debe tener un compromiso de reinversion de una parte de esa bonificacion
eninversionesmedioambientales.

Esta reinversion de parte de la bonificacion en iniciativas medioambientales
comprometidas entre los operadores de servicios portuarios de mercancias y la
Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife suponen, para el periodo comprendido
entre2012y 2018, lainversionrealizaday comprometida porvalorde 2.682.245€.

Inclusién del requisito de disponer de SGA en pliegos de servicios y condiciones de
otorgamiento. Elpliegode practicajeyaincluye esterequisito.
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ACERCA DE ESTA MEMORIA

Coberturayalcance

En 2023, la Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife publica su décima memoria
desostenibilidad conlossiguientesobjetivos:

«Informarasusgruposdeinteréssobre las principalesactuacionesllevadasacabo por
la Autoridad Portuaria en el ejercicio 2022, asi como los principales resultados
obtenidos en su desempeno institucional, econémico, medioambiental y social que
resultandesuinterés.

- Evaluar el progreso de los puertos en los distintos indicadores de sostenibilidad
conrespectoaejerciciosanterioreseinformardeelloalosgruposdeinterés.

« Apartir de este analisis, tomar medidas que permitan mejorar su desempeno
entodoslosaspectosde coberturade lamemoria, identificandoy teniendo en
cuentalasnecesidadesy expectativasdelosgruposdeinterés, ylasaccionesy
estrategiasnecesarias paradarrespuestaalasmismas.

Esta décima Memoria de Sostenibilidad, ademas de sequir las directrices de Puertos
del Estado, se ha redactado de conformidad con los Estandares GRI en su opcion
esencial.

Los datos incluidos en la memoria se han recogido de las siguientes fuentes de
informacion:
- Estadisticas de trafico portuario de la Autoridad Portuaria de Santa Cruz de
Tenerifedisponiblesenlaweb corporativa.
Memoria Anual Institucional 2021 de la Autoridad Portuaria de Santa Cruz de
Tenerife, que complementa este documento, disponible en la pagina web
corporativade Puertosde Tenerife.
Quejas recibidas, resultados de encuestas de satisfaccion, memoria del
serviciode prevencion, datosde seguimientoy controlde servicios portuarios,
memoriasdeactividaddelosdistintosdepartamentos.
« Publicacionesrealizadasen prensay mediosdigitales.

Todas las variaciones en cuanto al alcance y cobertura de lainformacion se indican en
lamemoria dentro delapartado correspondiente. En caso de existir, se explican todos
loscambiosenlasférmulasempleadas paraelcalculodelosdatos que seaportan.

Materialidad

La materialidad o relevancia de los contenidos de este informe se ha determinado a
partir de los estudios de la Autoridad Portuaria y de la informacion recibida de los
gruposdeinterés.

Contacto

Puntode contactoparacuestionesrelativasalcontenidoyprocesode definiciondela
MemoriaAnual de Sostenibilidad:

Autoridad Portuariade SantaCruzde Tenerife CIF: 03867002B

Sede: Av. FranciscoLaRoche N249

38001-SantaCruzde Tenerife

Correoelectronico: sugerencias@puertosdetenerife.org

Teléfono: +34922.605.548
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Autoridad
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INDICADOR

DIMENSION INSTITUCIONAL

[_01

Descripcion general de la formajuridica de la Autoridad Portuaria, informando
sobre aspectos como la titularidad, el marco de competencias, el esquema de
gestion del dominio publicoy los mecanismos de financiacion(de acuerdo con
el TextoRefundidodelaleyde Puertos).

Funcionesymodo en que son elegidos los érganos de gobierno de la Autoridad
Portuaria, como son la Presidencia, la Direccion y el Consejo de
Administracion.

Estructura del Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria,
informando sobre gruposyasociacionesrepresentadosenelmismo.

Descripcion de los sistemas de gestion y apoyo a la toma de decisiones
utilizados por la Autoridad Portuaria, como pueden ser sistemas de gestion de
la calidad, cuadros de mando integral, campanas de caracterizacion de
mercados, etc.

Existenciade comitédedireccionysuestructura.

Descripcion de comités técnicos sectoriales de apoyo al Consejo de
Administracion, ademéasdel Consejo de NavegacionyPuerto, el Comitéde
ServiciosPortuarios, Comité Consultivo de Sequridad.

Descripcion del papel de la Autoridad Portuaria como proveedor de
infraestructurasy referencia al modelo del tipo "land lord". Enumeracion de las
caracteristicas técnicas generales del puerto, como superficie terrestre,
superficie de aguaabrigada, superficie para concesiones, muellesy funciones
delosmismos, yaccesosterrestres.

Infraestructurasenejecucionoproyectoyfinesalosquesirve.

Iniciativas de promocionindustrial o logistica, tales como participacion en una
Zonade Actividades Logisticas(ZAL), puertoseco, etc.yfinesalosquesirve.

Evolucién, durante, al menos, los ultimos tres anos, de los traficos,
representados como total de toneladas movidas, total de toneladas por grupos
genéricos de mercancias y como porcentaje de cada uno de dichos grupos
sobreeltotal.

INDICADOR

Hinterland y foreland. Principales origenes y destinos de las mercancias,
entendiendoportalesaquellosque suponenel 70% deltraficodel puerto.

Cifra de negocio facturada a los cinco clientes principales, expresado en tanto
por cientodeltotalfacturado.

Descripcion de los principales sectores o actividades relevantes en el desarrollo
economicolocalque seapoyanenel puertoparasudesarrollo.

Descripcion del papel de la iniciativa privada en la prestacion de servicios y
explotacion del puerto. Tipos de servicios, describiendo para cada uno de ellos
papelde la Autoridad Portuariay de lainiciativa privada. Descripcion del papel de
la Autoridad Portuaria en la regulacion y control de la actividad, haciendo
referenciaalosmecanismosde que dispone paraello.

Numero de empresas que operan en el puerto en régimen de concesion o
autorizacion, oenrégimendelicencia.

Porcentaje de superficie terrestre real, caracterizado como uso comercial,
concesionado.

Porcentaje de las toneladas totales movidas en el puerto que corresponden a
terminales maritimas de mercancias concesionadas o autorizadas3, sobre total
detraficodemercancias.

Mecanismos de informacidn dispuestos por la Autoridad Portuaria que permiten
garantizar que todo operador que desee prestar servicios en el puerto u optara
una concesion pueda conocer de modo transparente las condiciones para
operarenelpuertoylosmecanismosadministrativos queregulandicho proceso,
como, por ejemplo, disponibilidad a través de Internet de pliegos reguladores de
servicios, jornadasinformativassectoriales, etc.

Iniciativas promovidas porla Autoridad Portuariadirigidasamejorarlaeficiencia,
lacalidaddeservicioyelrendimientodelosservicios prestadosalamercancia.

Numero de empresas concesionarias o autorizadas y prestadoras de servicios
portuarios acogidas a la bonificacion para incentivar mejoras en la calidad del
servicio. Volumendetraficoquerepresentandichasempresas.
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Autoridad
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INDICADOR

DIMENSION INSTITUCIONAL

1-21

Descripciondelasiniciativasimpulsadas porlaAutoridad Portuaria pararecibir
ygestionar quejas o sugerencias procedentes de clientesfinales del puerto, asi
como para evaluar el grado de satisfaccion de los mismos con los servicios
prestadosporelpuerto.

Accesos viarios y ferroviarios actuales, y actuaciones previstas para la mejora
de los mismos, asi como descripcion de las estrategias adoptadas por la
Autoridad Portuaria para impulsar la intermodalidad puerto-ferrocarril en los
ambitos de la infraestructura, de la coordinacion funcional y de gestion
comercial.

Descripcion de las estrategias adoptadas por la Autoridad Portuaria para
impulsar el trafico que se atiende mediante la operativa de carga y descarga
porrodadura(Ro-Ro).

Evoluciénenlos ultimos tres anos del porcentaje de mercancia que entray sale
del puerto por ferrocarril, en relacion con el trafico atendido por carretera y
ferrocarril; asi como evolucion en los ultimos tres anos del porcentaje de
mercancia maritima que entra y sale en el puerto mediante la operativa de
carga y descarga por rodadura, en relacién al total de mercancia general
maritimaimport-export.

Relaciéndelosgruposdeinterésidentificados porlaAutoridad Portuaria.

Esquema de comunicacién con grupos de interésy modelo de participacion de
losmismos.

Principalesinquietudesopreocupacionesdelosgruposdeinterés.
Proyectosde coordinaciony colaboracionconotrasadministraciones.

Asociaciones de caracter técnico o empresarial a las que pertenece la
Autoridad Portuariaoenlas que participaactivamente.

Descripcion de las iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para la
promocién comercial del puerto. Referencia a los sectores objetivos y a
posiblestrabajosde camporealizados para prospecciénde mercado.

INDICADOR

Montante de gastos destinados a la promocién comercial del puerto,
expresados como total de gastos y como porcentaje en relacion a gastos de
explotacion.

Descripcion de proyectos de comunicacion y prestacion de servicios por
internet u otras vias telematicas, destinados a optimizar la gestion portuaria,
facilitarinformacionagrupos deinterés, o permitirla gestionadministrativa de
clientesoproveedores.

Proyectos de I+D+i promovidos por la Autoridad Portuaria o enlos que participa
activamente, objetivos y logros de los mismos, e instituciones con las que
colaboraendichos proyectos. Recursos econémicos totales destinados a este
concepto: gastos e inversiones, expresados como totales en euros y como
porcentajes respectivos de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad
Portuaria.

Fundaciones, iniciativas culturales, cursos, seminarios, programas docentesu
otros programas sociales promovidos o apoyados por la Autoridad Portuariay
recursos econdémicos totales dedicados: gastos e inversiones, expresados
como totales en eurosy como porcentajes respectivos de los totales de gastos
einversionesdelaAutoridad Portuaria.

Descripcion de programas o proyectos destinados a la mejora de la interfase
puerto-ciudad, y recursos economicos totales dedicados a este concepto:
gastos e inversiones, expresados como totales en euros y como porcentajes
respectivosdeltotalde gastoseinversionesdelaAutoridad Portuaria.

Recursos econémicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia de
protecciony seguridad, expresados como totales en eurosy como porcentajes
respectivos de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.
Describiendolas partidas oiniciativas quelosconforman.

Recursos econoémicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia
medioambiental, expresados como totales en euros y como porcentajes
respectivos de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.
Describiendolas partidasoiniciativas que los conforman.

60/iNDICE INDICADORES

N
ol
o
N
a
<
@)
a
zZ
i
'_
0
O
A
w
@)
<
a
©)
=
]
>

|




Autoridad
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INDICADOR

DIMENSION ECONOMICA

E_O1

Rentabilidad anual, expresado como porcentaje del resultado del ejercicio
frente aactivos no corrientes medios, de acuerdo con la definicion dada en
la disposicién final vigésima segunda de la ley 2/2012 de 29 de junio de
Presupuestos Generalesdel Estado.

Evolucion durante, al menos, los tres tltimos anos, del EBIDTA expresado
eneuros, del total de toneladas movidas, del ratio EBIDTA frente a tonelada
moviday del porcentaje de variacion del EBIDTA expresado como tanto por
cientofrenteal ejercicioanterior(cerradoa3ldediciembre).

Servicio de la deuda, expresado como 100 x (Amortizacion de la deudal +
Intereses2)/ Cash Flow

Activos sin actividad, definidos como terrenos y bienes naturales sin
actividad durante el ejercicio los cuales puedan ser puestos en valor
economico, social o ambiental, expresado como porcentaje del valor
contable netosobre elactivono corriente neto medio del ejercicio.

Evolucion, durante, al menos, los tres ultimos anos, de los gastos de
explotacionrespecto deingresos de explotacion.

Evolucion, durante, almenos, los tres ultimos anos, de lainversion publicaa
cargodelaAutoridad Portuariaenrelaciénal Cash-Flow.

Evolucion durante, al menos, los tres ultimos afos, de la inversién ajena
frentealainversiénpublicaacargodelaAutoridad Portuaria.

Renovacion de activos, expresada como la relacion del volumen de
inversion anual respecto del activo no corriente neto medio del ejercicio
(segunlaley2/2012de29dejunio de Presupuestos Generales del Estado).

Evolucion, durante, al menos, los ultimos tres anos, de los ingresos por
tasas de ocupacion y actividad, asi como porcentaje de cada uno de ellos
respectodelimporte netodelacifradenegocio(INCN).

Evolucién durante, al menos, los ultimos tres afos, de las toneladas
movidas por metro cuadrado de zona de servicio terrestre caracterizada
como uso comercial(superficie paraconcesiones).

INDICADOR

E_T

Evolucion, durante, al menos, los dltimos tres anos, de las toneladas
movidas por metro lineal de muelle en activo. Entendiendo por muelle
activoaquel que haregistradoactividad durante los tres ltimos anos.

Evolucion, durante, al menos, los tres ultimos afnos, del importe neto de la
cifrade negocio porempleado(plantillamediaanual).

Evolucién durante, al menos, los tres ultimos afios del EBIDTA por
empleado(plantillamediaanual).

Estimacion del numero de empleos directos, indirectos e inducidos por la
comunidad portuaria, haciendo referencia al estudio y metodologia que se
hayasequido pararealizar dicha estimacion.

Estimacion del valor anadido bruto de la comunidad portuaria, haciendo
referenciaal estudio y metodologia que se haya seguido pararealizar dicha
estimacion.

DIMENSION SOCIAL

S_01

S_02

Numero total de trabajadores delaAutoridad Portuaria.

Porcentaje de trabajadores eventuales sobre el total de fijos. Para el calculo de
este indicador, en del computo de trabajadores eventuales se excluiran los
contratoscondicionadosacircunstanciasdelaproduccion

Distribucion de plantilla por areas de actividad. Entendidas dichas areas como
personal adscrito al servicio de policia, personal de mantenimiento, personal
deoficinaenconvenioy personal de oficinaexcluido de convenio.

Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos.

Mecanismos de representacion de los trabajadores y de comunicacion de los
mismosconladireccion.

Mecanismos de participacion técnica de los trabajadores en la mejora de los
procesos productivos de la Autoridad Portuaria (sistemas de sugerencias,
reuniones periodicas de coordinaciondelaactividad, grupos de calidad, etc.).
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INDICADOR AG. INDICADOR

DIMENSION SOCIAL

S_07 Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacion, S_19 Numero total estimado de empleos directos generados por terminales

diferenciando entre trabajadoresde dentroy fuerade convenio.

Evolucién del promedio de horas de formacion por trabajador, diferenciando
entretrabajadoresdedentroyfueradeconvenio.

Numero de programas formativos en curso en relacion con el sistema de
gestion por competencias(de acuerdo con el convenio colectivo actualmente
envigor).

Porcentaje de mujeres sobre el total de trabajadores.

Porcentaje de mujeres no adscritas a convenio sobre el total de trabajadores y
sobreeltotalde trabajadores fuerade convenio.

Porcentaje detrabajadoresfijosde masde50anos.
Porcentaje de trabajadoresfijosde menosde 30anos.

Evolucién delindice de frecuencia anual de accidentes(IF), expresado como la
relaciondelnimero de accidentes conbajaregistrados enunano, respectodel
numerototalde horastrabajadasendichoano, calculado como:

Evolucion del indice de gravedad anual de accidentes (IG), expresado como la
relacion delnimero dejornadas perdidas(nimero de dias habiles perdidos)por
accidente en un ano, respecto del nimero total de horas trabajadas en dicho
ano, calculadocomo:

Evolucion del indice de absentismo anual, expresado como la relacion del
numero de dias naturales perdidos por baja, respecto del nimero de
trabajadores, calculado como:

Esfuerzo en formacién en materia de prevenciéon de riesgos laborales,
expresado como numero total de horas de formacion dividido por el nimero de
trabajadores.

Numero de ejercicios y simulacros en materia de seguridad y numero de
ejerciciososimulacrosenmateriade proteccion.

maritimas de mercancias, estaciones maritimas de pasajeros y empresas que
prestenservicios portuarios.

Descripcion sintética del tipo de condiciones o exigencias establecidas, sobre
aspectos como sequridad y formacion, en los pliegos de prescripciones
particulares de los servicios portuarios, en las condiciones de otorgamiento y
enlostitulosde concesiénoautorizacion.

Descripcion de los mecanismos de coordinacion de actividades empresariales
existentes en la comunidad portuaria en materia de prevencion de riesgos
laboralesdentrodelpuerto.

Numero total y porcentaje de terminales maritimas de mercancias y de
estaciones maritimas de pasajeros en régimen de concesion o autorizacion,
asi como de empresas con licencia o autorizacion para prestar servicios
portuarios o comerciales que disponende sistemalS045001.

Numero de acciones formativas de caracter técnico, en relacién a la
seguridad y proteccion, coordinadas por la Autoridad Portuaria, dirigidas a
lacomunidad portuaria.

Acciones de la Autoridad Portuaria para atender las necesidades de
accesibilidad de discapacitados (Entre otras: condiciones en las licencias
de servicio al pasaje, y en las concesiones y autorizaciones asociadas a
estaciones maritimas; acciones concretas enzonas comunes).

DIMENSION AMBIENTAL

A_01 Recursos econémicos totales: gastos, asi como inversiones en su caso,

asociados a la implantacion, certificacion y mantenimiento de un sistema
de gestion ambiental de la Autoridad Portuaria conforme al reglamento
EMAS, alanormalS014001:2015 0 ala certificacion PERS, expresados como
totales en euros y como porcentajes respectivos de los totales de gastos e
inversionesdela Autoridad Portuaria.
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INDICADOR AG. INDICADOR

DIMENSION AMBIENTAL

A_02 Recursos econdémicos totales: gastos e inversiones, en monitorizacion y A_08 Descripcion sintética de las iniciativas emprendidas por la Autoridad

caracterizacion medioambiental, expresados como totales en euros y
como porcentajes respectivos del total de gastos e inversiones de la
Autoridad Portuaria. Este concepto comprende gastos e inversiones
asociados a sistemas de medida, campanas de medida y proyectos de
inventariadoy caracterizacion de aspectos ambientales ligados al traficoy
alaactividad del puerto.

A_03 Gastosdelimpiezacorrespondientesalalimpiezadezonascomunesdetierray

agua, expresados como miles de euros por metro cuadrado de zona de
servicio.

A_04 Formacion medioambiental, expresada como porcentaje de personal en

plantilla de la Autoridad Portuaria, que ha recibido formacion ambiental,
acreditada por la Autoridad Portuaria, acorde con las funciones que desarrolle
enelpuerto.

A_05 Descripcion sintética de los principales focos de emision(puntuales y difusos)

del puerto, que suponen emisiones significativas Como puedan ser:
construccion, demolicion y mantenimiento de infraestructuras portuarias,
emisiones de maquinarialigadaalaoperativaportuaria, emisiones de motores
del trafico rodado en instalaciones portuarias, buques atracados,
manipulacion o almacenamiento de graneles solidos, u otras ligadas a la
actividad portuaria.

A_06 Evolucion durante, al menos, los ultimos tres anos del nimero de quejas o

denuncias registradas por la Autoridad Portuaria, procedentes de grupos de
interés del puerto (comunidad portuaria, nicleos urbanos, administraciones,
etc.) relativas a emisiones de polvo o a la calidad del aire en general.
Disponibilidadde unsistemade gestién sistematizadade quejas.

Descripcion sintética de las medidas implantadas por la Autoridad
Portuaria para controlar las emisiones ligadas a la actividad del conjunto
del puerto, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas,
como puedan ser elaboracion de normas ambientales, control de la
operativa ambiental por parte del servicio de vigilancia del puerto,
medicion de pardmetros ambientales, limitaciones a la manipulacion de
mercancias pulverulentas, uotrasiniciativas.

Portuaria paravalorar el efecto de la operativa portuaria sobre la calidad del
aire, y numero total de los estudios o campanas realizadas. Descripcion
esquematicadelosequiposoperativos de seguimiento de la calidad del aire
con los que cuenta la Autoridad Portuaria, indicando el nimero total de los
mismos, los parametros medidos, si miden en continuo o en diferido y la
zonadonde se ubican.

A_09 Valor de parametros de calidad del aire en el puerto, como puedan ser

valores medios anuales o numero de veces en que se supera el valor limite
diario, para contaminantes que resulten significativos en relacién con la
actividad portuaria: particulas PM, particulas sedimentables, 6xidos de
nitrogenoy éxidos de azufre

Descripcion de los principales focos de vertido (puntuales y difusos)
situados en el puerto, que tienen un impacto significativo en la calidad de
las aguas y sedimentos de las darsenas del puerto, como pueden ser
ramblas, acequias, puntos de vertido urbano, operativa con graneles
solidos u otros. Diferenciando entre vertidos generados y no generados por
empresasoactividadesdel puerto.

Descripcién sintética de las medidas implantadas por la Autoridad
Portuaria para controlar los vertidos ligados a la actividad del conjunto del
puerto, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas
(puntos de limpieza y mantenimientos controlados, mejoras de red de
saneamiento, vigilancia operativa, etc.). En particular, se trataran aquellas
medidas que de modo expreso estén reflejadas en el plan hidrolégico de la
cuencaenlaqueseencuentre el puerto.

Numero y descripcion sintética de campanas de caracterizacion de la
calidad del agua del puerto, que no sean resultado de obligaciones
emanadas de declaraciones deimpactoambiental.

Porcentaje de lasuperficie de lazona de servicio que cuenta conrecogiday
tratamiento de aguasresiduales. Se entendera que lasaguasresiduales son
tratadas cuando viertan a un colector municipal, o cuando viertan a la
darsenaycuentenconlacorrespondiente autorizacion de vertido
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INDICADOR AG. INDICADOR

DIMENSION AMBIENTAL

A_14 Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y Descripcion sintética de las principales actividades o fuentes de generacion de

tratamiento de escorrentias. Se entendera que las aguas de escorrentias son
tratadas cuando viertan a un colector municipal, o cuando viertan ala darsena
ycuentenconlacorrespondienteautorizacion de vertido.

Descripcion esquematica de los medios técnicos utilizados paralalimpieza de
lalaminadeagua, y pesodeflotantesrecogidosenelano.

Activacion de los Planes Interiores Maritimos (PIM) de respuesta ante
emergencias porcontaminacion.

Volumende vertidos de aguasresiduales generadas porla Autoridad Portuaria,
o vertidas por colectores de los que es titular la Autoridad Portuaria,
desglosadasportipos.

Descripcién sintética de los principales focos de emision (puntuales y difusos)
delpuerto, que suponenemisionesacusticas significativas.

Numero de quejas o denuncias registradas porla Autoridad Portuariaen elano,
realizadas por grupos de interés del puerto (comunidad portuaria, ntcleos
urbanos, administraciones, etc.), relativas aemisiones acusticas procedentes
de la actividad portuaria. Disponibilidad de un sistema de gestion
sistematizadade quejas.

Descripcion de la situacion del puerto en relacion a la elaboraciéon de mapa de
ruidoyplandeaccionacustica.

Numero de actuaciones, y caracteristicas de dichas actuaciones, acometidas
durante elano en curso sobre focos de ruido identificados araizde quejasy no
conformidadesregistradasporlaAutoridad Portuaria.

Porcentaje de los residuos generados por la Autoridad Portuaria, que son
segregados y valorizados, desglosados por tipo de residuos. (tonelada tipo de
residuovalorizado/ toneladaresiduos totalesrecogidos)x100).

residuos dentro de puerto, tales como actividades pesqueras (artes de pesca,
embalajes), movimiento de gréneles solidos (restos de mercancia tras la
operativa), zonas ltdicas, tareas de mantenimiento de maquinaria, o lodos
defosassépticas, entreotros.

Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para mejorar la gestion de
residuos de la comunidad portuaria. Existencia de puntos limpios,
programas derecogidaderesiduos, programas de valorizacion, etc.

Tipo de gestion aplicado al material dragado, expresado como volumenes
de material dragado de cada una de las categorias en las que dicho material
puede sertipificadosegunlasDirectrices de Dragado de laCIEM.

Descripcion de zonas o especies con alguna figura de proteccién,
adyacentesalpuertoodentrodeldominio publico portuario: LIC, ZEPA, BIC,
Ramsar.

Trabajos de caracterizacion e inventario del medio natural en el puertoy en
zonas adyacentes. En particular, la disponibilidad de cartografia bionomica
submarinadelasaguasdelpuerto.

Descripcion esquematica de proyectos de regeneracion del entorno natural
emprendidos por la Autoridad Portuaria, y valoracion en euros del coste de
dichasactuaciones.

Eficiencia en el uso del suelo, expresada como porcentaje de la zona de
servicio terrestre que es ocupada por instalaciones activas, ya sean estas
propiasoenrégimende concesionoautorizacion.

Evolucion, al menos en los ultimos tres anos, del consumo anual total de
agua de la Autoridad Portuaria, expresado como metros cubicos totales y
como metros cubicos por metro cuadrado de superficie de la zona de
servicio, indicando si la gestion de la red recae en la Autoridad Portuaria o
estaexternalizada.
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DIMENSION AMBIENTAL

A_31 Evolucion, al menos en los ultimos tres anos, de la eficacia de la red de
distribucién de agua, expresada en tanto por ciento, para aquellas
Autoridades Portuarias que realicen una gestion directa de dicha red de
distribucion.

Evolucion, al menos en los ultimos tres anos, del consumo anual total de
energiaeléctricaeninstalacionesde la Autoridad Portuariayalumbrado de
zonas de servicio comun, expresado como kwh totales y como kwh totales
pormetro cuadrado dezonade servicio.

Evolucion, al menos en los ultimos tres afos, del consumo anual total de
combustibles (gasoil, gasolina, gas natural, etc.), empleado por la
Autoridad Portuaria (coches, calefaccion, etc.), expresado como Kwh y
como Kwh por metro cuadrado dezonade servicio.

Descripcién sintética del tipo de condiciones, o exigencias establecidas,

sobre aspectos ambientales en los pliegos de prescripciones particulares
de los servicios portuarios, en condiciones de otorgamientoy en titulos de
concesiénoautorizacion.

Nivel de implantacion de sistemas de gestion ambiental en instalaciones
portuarias, expresado como numero total y porcentaje de terminales
maritimas de mercancias y de estaciones maritimas de pasajeros en
régimen de concesion o autorizacion, y de empresas con licencia o
autorizacion para prestar servicios portuarios o comerciales, que
dispongan de acreditacion EMAS o que estén certificadas segun la norma
IS0 14001:2004 con un alcance que cubra “todos los aspectos ambientales
ligadosaldesarrollode suactividad”.
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