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 GA-2014/0189  
 

  

AENOR certifica que la organización  
 

AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE 
TENERIFE 

 

dispone de un sistema de gestión ambiental conforme con la Norma ISO 14001:2015 
 

para las actividades:  Detalladas en el anexo al Certificado 
   

que se realiza/n en:  Direcciones indicadas en el Anexo 
   
   

Fecha de primera emisión: 
Fecha de última emisión: 

Fecha de expiración: 
 

 2014-07-01 
2020-07-01 
2023-07-01 
 

 



 

 

 
 

 

Certificado del 
Sistema de Gestión Ambiental 

 

 

 
 
 

 

GA-2014/0189 
 

 

 

Anexo al Certificado 
 

   Rafael GARCÍA MEIRO 
Director General  

 

AENOR INTERNACIONAL S.A.U. 
Génova, 6. 28004 Madrid. España 
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com 

 
 

 
 

 

Establecimientos:  AV FRANCISCO LA ROCHE, 49. 38001 - SANTA CRUZ DE TENERIFE (S.C. DE 
TENERIFE) 
EDIFICIO PUERTO CIUDAD ESTACIÓN MARÍTIMA. MUELLE DE RIBERA . 
38001 - SANTA CRUZ DE TENERIFE (S.C. DE TENERIFE) 
 ALMACÉN GENERAL AV JOSÉ MARTÍ. BARRIO DE LA ALEGRíA . 38001 - 
SANTA CRUZ DE TENERIFE (S.C. DE TENERIFE) 
MUELLE DE PESCADORES - PUERTO DE LOS CRISTIANOS. 38650 - ARONA 
(S.C. DE TENERIFE) 
POLÍGONO INDUSTRIAL DE GRANADILLA. 38612 - GRANADILLA DE 
ABONA (S.C. DE TENERIFE) 
ESTACIÓN MARÍTIMA . 38800 - SAN SEBASTIAN DE LA GOMERA (S.C. DE 
TENERIFE) 
AV MARÍTIMA, 1. 38700 - SANTA CRUZ DE LA PALMA (S.C. DE TENERIFE) 
PO MARÍTIMO S/N. 38910 - VILLA DE VALVERDE - ISLA DEL HIERRO (S.C. 
DE TENERIFE) 

   
Fecha de primera emisión: 

Fecha de última emisión: 
Fecha de expiración: 

 

 2014-07-01 
2020-07-01 
2023-07-01 
 

 
 



 

 

 
 

 

Certificado del 
Sistema de Gestión Ambiental 

 

 

 
 
 

 

GA-2014/0189 
 

 

 

Anexo al Certificado 
 

   Rafael GARCÍA MEIRO 
Director General  

 

AENOR INTERNACIONAL S.A.U. 
Génova, 6. 28004 Madrid. España 
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com 

 
 

 
 

 

Alcance:  La gestión urbanística del puerto, la gestión de proyectos y ejecución de 
las obras en el ámbito portuario, la gestión de la conservación de 
infraestructuras de uso público, la gestión de uso del dominio público 
portuario: concesiones y autorizaciones.  
La prestación de los servicios generales : ordenación, coordinación y 
control de tráfico portuario tanto marítimo como terrestre, servicio de 
señalización y balizamiento marítimo, servicio de policía en las zonas 
comunes, servicio de alumbrado en las zonas comunes, servicio de 
limpieza habitual de las zonas comunes de tierra y agua, servicios de 
prevención y control de emergencias. 
 La gestión de los servicios portuarios: técnico-náuticos (practicaje, 
remolque portuario y amarre-desamarre), al pasaje,  recepción de 
desechos generados por buques y manipulación y transporte de 
mercancías.  
La gestión de los servicios comerciales: agua y electricidad”. 

   
Fecha de primera emisión: 

Fecha de última emisión: 
Fecha de expiración: 

 

 2014-07-01 
2020-07-01 
2023-07-01 
 

 
 



 

 

Rafael GARCÍA MEIRO 
Chief Executive Officer 

 
Alex Stoichitoiu 

President of IQNet 

 

 

  

 
  

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

CERTIFICATE 
AENOR has issued an IQNet recognized certificate that the organization: 

 

AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE 
 

SEE ADDRESSES SPECIFIED IN ANNEX 
  

has implemented and maintains a 
 

Environmental Management System 
 

for the following scope:   
 

SPECIFIED IN ANNEX TO THE CERTIFICATE 
 

which fulfills the requirements of the following standard 
 

ISO 14001:2015 
 

 First issued on:  2014-07-01  Last issued:  2020-07-01  Validity date:  2023-07-01 
 

This attestation is directly linked to the IQNet Partner’s original certificate and shall not be used as a stand-
alone document 

 

Registration Number:  ES-2014/0189  
a 

IQNet Partners*: 
AENOR Spain  AFNOR Certification France   APCER Portugal  CCC Cyprus  CISQ Italy 

 CQC China  CQM China  CQS Czech Republic  Cro Cert Croatia  DQS Holding GmbH Germany  EAGLE Certification Group USA 
FCAV Brazil FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia   Inspecta Sertifiointi Oy Finland  INTECO Costa Rica 

 IRAM Argentina  JQA Japan  KFQ Korea  MIRTEC Greece  MSZT Hungary  Nemko AS Norway  NSAI Ireland   
NYCE-SIGE México  PCBC Poland  Quality Austria Austria  RR Russia  SII Israel  SIQ Slovenia   

SIRIM QAS International Malaysia  SQS Switzerland  SRAC Romania  TEST St Petersburg Russia  TSE Turkey  YUQS Serbia 
 

* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.iqnet-certification.com 



 

 
Alex Stoichitoiu 

President of IQNet 
Rafael GARCÍA MEIRO 
Chief Executive Officer 

 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 

Annex to IQNet Certificate Number ES-2014/0189 

AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE 
 

 

First issued on:  2014-07-01  Last issued:  2020-07-01  Validity date:  2023-07-01 
 

This annex is only valid in connection with the above-mentioned certificate. 
 
 
 

 
 
 
 

IQNet Partners*: 
AENOR Spain  AFNOR Certification France   APCER Portugal  CCC Cyprus  CISQ Italy  CQC China  CQM China  CQS Czech Republic  
Cro Cert Croatia  DQS Holding GmbH Germany  FCAV Brazil  FONDONORMA Venezuela  ICONTEC Colombia   Inspecta Sertifiointi 

Oy Finland  INTECO Costa Rica  IRAM Argentina  JQA Japan  KFQ Korea  MIRTEC Greece  MSZT Hungary  Nemko AS Norway   
NSAI Ireland  NYCE-SIGE México  PCBC Poland  Quality Austria Austria  RR Russia  SII Israel  SIQ Slovenia   

SIRIM QAS International Malaysia  SQS Switzerland  SRAC Romania  TEST St Petersburg Russia  TSE Turkey  YUQS Serbia 
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc. 

 
* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.iqnet-certification.com 
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AV FRANCISCO LA ROCHE, 49. 
38001 - SANTA CRUZ DE TENERIFE 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

EDIFICIO PUERTO CIUDAD 
ESTACIÓN MARÍTIMA. MUELLE DE RIBERA  
38001 - SANTA CRUZ DE TENERIFE 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

 ALMACÉN GENERAL 
AV JOSÉ MARTÍ. BARRIO DE LA ALEGRíA  
38001 - SANTA CRUZ DE TENERIFE 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

MUELLE DE PESCADORES - PUERTO DE LOS CRISTIANOS. 
38650 - ARONA 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

POLÍGONO INDUSTRIAL DE GRANADILLA. 
38612 - GRANADILLA DE ABONA 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

ESTACIÓN MARÍTIMA . 
38800 - SAN SEBASTIAN DE LA GOMERA 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

AV MARÍTIMA, 1. 
38700 - SANTA CRUZ DE LA PALMA 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

PO MARÍTIMO S/N. 
38910 - VILLA DE VALVERDE - ISLA DEL HIERRO 
(S.C. DE TENERIFE) 
 

 



 

 
Alex Stoichitoiu 

President of IQNet 
Rafael GARCÍA MEIRO 
Chief Executive Officer 

 
 
  
 

 
 

 
 
 

 
Annex to IQNet Certificate Number ES-2014/0189 

AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE 
 

 

First issued on:  2014-07-01  Last issued:  2020-07-01  Validity date:  2023-07-01 
 

This annex is only valid in connection with the above-mentioned certificate. 
 
 
 
 
 

 
 

IQNet Partners*: 
AENOR Spain  AFNOR Certification France   APCER Portugal  CCC Cyprus  CISQ Italy  CQC China  CQM China  CQS Czech Republic  
Cro Cert Croatia  DQS Holding GmbH Germany  FCAV Brazil  FONDONORMA Venezuela  ICONTEC Colombia   Inspecta Sertifiointi 

Oy Finland  INTECO Costa Rica  IRAM Argentina  JQA Japan  KFQ Korea  MIRTEC Greece  MSZT Hungary  Nemko AS Norway   
NSAI Ireland  NYCE-SIGE México  PCBC Poland  Quality Austria Austria  RR Russia  SII Israel  SIQ Slovenia   

SIRIM QAS International Malaysia  SQS Switzerland  SRAC Romania  TEST St Petersburg Russia  TSE Turkey  YUQS Serbia 
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc. 

 
* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.iqnet-certification.com 

  

Activities within the scope of  IQNet Certificate AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE 

Number ES-2014/0189 include the following: 

 

The Urban management of ports, the management of projects and the execution of public works in the port area, the management and 
conservation of infrastructures for public use, the management and use of the port public domain, concessions and authorizations. 

 The provision of general services such as  planning, coordination and the control of both maritime and port surface traffic, signposting, 
maritime beacons, port police control in the port zones, lighting, in all the common areas, a cleaning service for both land and water, 

prevention services, and emergency control.  
The management of port services those being,  pilotage, towage, mooring and unmooring, passengers, reception of waste generated by 

vessels and the control and transport of goods.   
The management of commercial services as well as both water and electricity. 

 



Aprobación original                                 18 diciembre 2014

Certificado en vigor 18 diciembre 2017

Caducidad del certificado                          18 diciembre 2020

efr empresa familiarmente responsable es una marca propiedad de Fundación Másfamilia marca registrada por Fundación Másfamilia de acuerdo a la vigente Ley de Marcas (17/2001) 
con fecha 4 de octubre de 2004. ISBN: 978-84-611-5261-2. Esta aprobación está condicionada a que la entidad mantenga el modelo efr de acuerdo con los documentos normativos que 

le resulten de aplicación, lo que será monitorizado por la entidad de auditoría- evaluación externa correspondiente.

certificado en conciliación

Fundación Másfamilia certifica que el modelo de gestión efr -entidad familiarmente 
responsable- implantado en

Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife
es conforme a las directrices y requisitos del documento norma

efr 1000-1 edición 4

y, de acuerdo a la auditoría / evaluación externa realizada por

el alcance de este certificado es

diseño, estrategia y prácticas aplicadas en el desarrollo de las actividades de 
Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife

Aprobación de certificado nº ES – 151 / 01 – 2014 / AENOR

entidad auditora / evaluadora por Fundación Másfamilia

Aenor



 

 
 
 

Certificado del Sistema de Gestión  
Seguridad y Salud en el Trabajo 

 
 

 

   Rafael GARCÍA MEIRO 
Director General  

 

 
 

AENOR INTERNACIONAL S.A.U. 
Génova, 6. 28004 Madrid. España 
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com 

 
 

 

 

 SST-0160/2014  
 

  

AENOR certifica que la organización  
 

AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE 
TENERIFE 

 

dispone de un sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo conforme con la especificación OHSAS 18001:2007   
 

para las actividades:  La gestión urbanística del puerto, la gestión de proyectos y ejecución de 
las obras en el ámbito portuario, la gestión de la conservación de 
infraestructuras de uso público, la gestión de uso del dominio público 
portuario: concesiones y autorizaciones.  
La prestación de los servicios generales: ordenación, coordinación y control 
de tráfico portuario tanto marítimo como terrestre, servicio de señalización 
y balizamiento marítimo, servicio de policía en las zonas comunes, servicio 
de alumbrado en las zonas comunes, servicio de limpieza habitual de las 
zonas comunes de tierra y agua, servicios de prevención y control de 
emergencias. 
  
La gestión de los servicios portuarios: técnico-náuticos (practicaje, 
remolque portuario y amarre-desamarre), al pasaje, recepción de 
desechos generados por buques y manipulación y transporte de 
mercancías. 
  
La gestión de los servicios comerciales: agua y electricidad. 

   
que se realiza/n en:  AV FRANCISCO LA ROCHE, 49. 38001 - SANTA CRUZ DE TENERIFE (S.C. DE 

TENERIFE) 
   

Fecha de primera emisión: 
Fecha de última emisión: 

Fecha de expiración: 
 

 2014-12-01 
2017-12-01 
2020-12-01 
 

 



 

 

 

Rafael GARCÍA MEIRO 
Chief Executive Officer 

 
Michael Drechsel 

President of IQNet 
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CERTIFICATE 
IQNet and 
AENOR 

hereby certify that the organization  
 

AUTORIDAD PORTUARIA DE SANTA CRUZ DE TENERIFE 
 

AV FRANCISCO LA ROCHE, 49. 
38001 - SANTA CRUZ DE TENERIFE 

(S.C. DE TENERIFE) 
  

   

for the following field of activities   
 

The Urban management of ports, the management of projects and the execution of public works in the port area, the management and 
conservation of infrastructures for public use, the management and use of the port public domain, concessions and authorizations.  

The provision of general services such as planning, coordination and the control of both maritime and port surface traffic, signposting, 
maritime beacons, port police control in the port zones, lighting, in all the common areas, a cleaning service for both land and water, 

prevention services, and emergency control. 
  

The management of port services those being, pilotage, towage, mooring and unmooring, passengers, reception of waste generated by 
vessels and the control and transport of goods.  

 
The management of commercial services as well as both water and electricity. 

 

has implemented and maintains a 
 

Occupational Health and Safety Management System  
 

which fulfills the requirements of the following standard 
 

OHSAS 18001:2007 
 

First issued on: 
 

2014-12-01 
 

 

Last issued: 
 

2017-12-01 
 

 

Validity date: 2020-12-01 
 

  

Registration Number:  ES-SST-0160/2014 
a 

IQNet Partners*: 
AENOR Spain  AFNOR Certification France  AIB-Vinçotte International Belgium  ANCE Mexico  APCER Portugal CCC Cyprus 

 CISQ Italy CQC China  CQM China  CQS Czech Republic  Cro Cert Croatia  DQS Holding GmbH Germany   
 FCAV Brazil  FONDONORMA Venezuela  ICONTEC Colombia  IMNC Mexico  Inspecta Certification Finland IRAM Argentina   

JQA Japan  KFQ Korea MIRTEC Greece  MSZT Hungary  Nemko AS Norway NSAI Ireland  PCBC Poland 
 Quality Austria Austria  RR Russia  SII Israel  SIQ Slovenia  SIRIM QAS International Malaysia   

SQS Switzerland  SRAC Romania  TEST St Petersburg Russia  TSE Turkey  YUQS Serbia 
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc. 

* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.iqnet-certification.com 
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